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１
９
９
３
（
平
成
５
）
年
に
設
立
さ
れ
た
「
株

式
会
社
サ
ン
・
シ
ン
グ
東
海
」
は
、
寝
具
を
中

心
に
し
た
病
院
・
介
護
用
品
の
リ
ー
ス
事
業
な

ど
を
展
開
す
る
「
株
式
会
社
ト
ー
カ
イ
（
本
社
・

岐
阜
市
）」
と
、
岐
阜
県
と
同
県
の
大
野
町
に
よ

る
第
三
セ
ク
タ
ー
（
※
）
方
式
の
特
例
子
会
社
だ
。

資
本
金
１
億
円
の
割
合
は
、
県
44
％
、
大
野
町

５
％
、
株
式
会
社
ト
ー
カ
イ
51
％
で
、
現
在
は

ト
ー
カ
イ
の
連
結
子
会
社
と
な
っ
て
い
る
。

サ
ン
・
シ
ン
グ
東
海
の
業
務
内
容
は
、
主
に

リ
ー
ス
用
寝
具
の
製
造
加
工
・
洗
濯
・
リ
フ
ォ

ー
ム
。
扱
う
布
団
は
年
間
27
万
枚
超
。
北
海
道

か
ら
九
州
ま
で
、
病
院
・
警
察
・
ホ
テ
ル
・
合

宿
所
な
ど
に
幅
広
く
提
供
し
て
い
る
。

全
従
業
員
52
人
の
う
ち
障
が
い
者
は
28
人
で
、

内
訳
は
身
体
障
が
い
２
人
、
知
的
障
が
い
23
人
、

身
体
・
知
的
の
重
複
障
が
い
２
人
、
精
神
障
が

い
１
人
と
な
っ
て
い
る
。
年
齢
も
18
歳
か
ら
定

年
後
再
雇
用
の
62
歳
ま
で
と
幅
広
く
、
平
均
年

齢
は
36
・
４
歳
だ
。

設
立
当
時
か
ら
障
が
い
者
の
就
労
支
援
を
に

な
っ
て
き
た
、
前
常
務
取
締
役
の
今
井
正ま
さ

聰と
し

さ

ん
は
、「
当
社
の
自
慢
は
﹃
勤
続
年
数
の
長
さ
﹄

と
﹃
生
産
性
の
高
さ
﹄
だ
」
と
胸
を
張
る
。

「
障
が
い
の
あ
る
従
業
員
の
平
均
勤
続
年
数
が

16
・
９
年
で
、
全
国
平
均
（
平
成
25
年
度
障
害

者
雇
用
実
態
調
査
結
果
報
告
書
：
身
体
10
年
、

知
的
７
・
９
年
、
精
神
４
・
３
年
）
よ
り
も
大

幅
に
長
い
の
で
す
。
ま
た
、
社
内
独
自
の
改
善

活
動
に
よ
っ
て
、
生
産
性
が
５
年
間
で
35
％
も

ア
ッ
プ
し
、
営
業
利
益
は
黒
字
を
維
持
し
続
け

て
い
ま
す
」

サ
ン
・
シ
ン
グ
東
海
の
布
団
製
造
ラ
イ
ン

は
、
①
回
収
し
た
布
団
か
ら
中
綿
を
取
り
出
す

解
体
、
②
中
綿
を
細
か
く
ほ
ぐ
し
て
洗
浄
し
新

た
に
成
型
、
③
中
綿
を
布
団
側が
わ

地じ

に
詰
め
込
む
、

④
工
業
用
ミ
シ
ン
で
袋
と
じ
を
す
る
、
⑤
綿
が

ず
れ
な
い
よ
う
数
カ
所
に
糸
を
打
ち
込
む
（
和

綴
じ
）、⑥
布
団
に
つ
い
た
糸
く
ず
な
ど
を
除
去
、

⑦
異
物
な
ど
が
混
入
し
て
い
な
い
か
検
査
・
確

認
、
⑧
き
れ
い
に
積
み
重
ね
て
運
び
出
す
、
と

い
う
一
連
の
作
業
を
行
っ
て
い
る
。
さ
ら
に
布

団
の
洗
濯
・
乾
燥
や
羽
毛
布
団
の
リ
フ
ォ
ー
ム
、

枕
製
造
な
ど
を
合
わ
せ
る
と
、
全
部
で
10
種
類

以
上
の
業
務
が
あ
る
。

も
と
も
と
は
、
こ
の
う
ち
２
種
類
（
工
業
用

ミ
シ
ン
の
作
業
と
羽
毛
布
団
の
リ
フ
ォ
ー
ム
）

を
除
く
業
務
を
障
が
い
の
あ
る
従
業
員
ら
が
、

一
般
従
業
員
と
と
も
に
一
人
１
業
務
ず
つ
担
当

し
て
い
た
。

こ
う
し
た
な
か
、
工
場
内
の
生
産
性
が
大
き

く
向
上
し
た
理
由
の
一
つ
が
、
障
が
い
の
あ
る

従
業
員
の
「
多
能
工
化
」
だ
っ
た
と
い
う
。

き
っ
か
け
は
、
約
10
年
前
。
本
社
か
ら
出
向

し
て
き
た
製
造
課
長
（
工
場
長
）
の
嵯さ

峨が

崎さ
き

泰た
い

輔す
け

さ
ん
は
、
職
場
の
雰
囲
気
が
気
に
な
っ
て
い

た
。
だ
れ
も
が
そ
れ
ぞ
れ
の
作
業
を
黙
々
と
こ

な
し
て
い
る
が
、
何
と
な
く
活
気
が
感
じ
ら
れ

な
い
。
一
方
で
、
だ
れ
か
が
病
気
な
ど
で
休
ん

で
し
ま
う
と
ラ
イ
ン
に
穴
が
空
き
、
す
ぐ
に
生

産
が
追
い
つ
か
な
く
な
っ
て
し
ま
う
。
不
安
定

な
業
績
は
、
営
業
利
益
の
赤
字
へ
と
つ
な
が
っ

て
い
っ
た
。

ち
ょ
う
ど
そ
の
こ
ろ
、
親
会
社
の
ト
ー
カ
イ

が
全
社
的
な
「
改
善
活
動
」
を
推
進
し
て
い
た
。

「多能工化」で
生産性・やりがいが大幅アップ

第
三
セ
ク
タ
ー
の
特
例
子
会
社

障
が
い
の
あ
る
従
業
員
の

「
多
能
工
化
」
を
目
ざ
す

パワーポイントを使って説明する今井正聰さん

① 	障がいのある全従業員が２～４種類の業務を習得する「多能工化」で活性化
② 	ジョブコーチ・職業生活相談員が一人ひとり細やかにサポート
③ 	「社員旅行」や「ES 向上委員会」で従業員満足度もアップ

POINTPOINTPOINT

※第三セクター：国や地方公共団体と民間の共同出資による事業体

製造課長の嵯峨崎泰輔さん
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め
な
い
ほ
ど
の
熱
心
な
作
業
ぶ
り
だ
。
一
般
従

業
員
の
作
業
量
が
1
日
約
１
５
０
枚
な
の
に
対

し
、
宮
崎
さ
ん
は
約
２
７
０
枚
も
こ
な
す
と
い

う
。
こ
の
会
社
で
楽
し
い
こ
と
を
聞
い
て
み
る

と「
そ
う
で
す
ね
。社
員
旅
行
が
楽
し
い
で
す
ね
」

と
答
え
て
く
れ
た
。

古
い
中
綿
は
大
型
機
械
の
な
か
で
打
ち
直
さ

れ
て
新
し
い
中
綿
と
し
て
成
型
さ
れ
、
コ
ン
ベ

ア
上
に
出
て
く
る
。
そ
の
ま
ま
流
れ
作
業
の
よ

う
に
中
綿
を
布
団
側
地
に
入
れ
込
む
作
業
は
２

人
の
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
が
重
要
だ
。
そ
の
1
人
の

野の

原は
ら

和か
ず

俊と
し

さ
ん
（
40
歳
）
は
、
取
材
に
笑
顔
で

答
え
て
く
れ
た
。

「
仕
事
は
慣
れ
る
ま
で
む
ず
か
し
か
っ
た
け
れ

ど
も
、
毎
日
み
ん
な
と
話
を
し
て
、
一
緒
に
働

け
る
こ
と
が
楽
し
い
で
す
」

「
こ
の
工
場
で
も
何
か
活
性
化
で
き
る
こ
と
は

な
い
か
」
と
、
一
般
従
業
員
だ
け
で
な
く
障
が

い
の
あ
る
従
業
員
か
ら
も
意
見
を
聞
い
た
と
こ

ろ
、「
ず
っ
と
同
じ
ラ
イ
ン
の
仕
事
を
し
て
い
る

と
面
白
く
な
い
」
と
い
う
声
が
あ
っ
た
。

「
そ
れ
で
は
、
業
務
内
容
を
固
定
さ
せ
ず
、
ほ

か
の
業
務
に
も
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
も
ら
っ
た
ら

ど
う
だ
ろ
う
か
」

そ
し
て
一
人
ひ
と
り
の
「
で
き
る
こ
と
」、

「
や
っ
て
み
た
い
こ
と
」
な
ど
を
考
慮
し
な
が
ら
、

ま
ず
は
一
緒
に
働
い
て
い
る
一
般
従
業
員
に
手

本
を
見
せ
て
も
ら
い
、
研
修
期
間
を
つ
く
っ
て

業
務
内
容
の
習
得
を
図
っ
て
い
っ
た
。
機
械
の

操
作
が
少
し
複
雑
だ
と
思
わ
れ
る
と
き
は
、
大

き
な
紙
に
手
順
を
書
い
て
貼
っ
た
り
、
ラ
ミ
ネ

ー
ト
加
工
し
た
手
順
書
を
ぶ
ら
さ
げ
た
り
し
て

毎
回
確
認
で
き
る
よ
う
工
夫
し
た
。
す
る
と
１

週
間
か
ら
数
カ
月
か
け
、
障
が
い
の
あ
る
従
業

員
そ
れ
ぞ
れ
が
、
２
種
類
か
ら
４
種
類
の
業
務

を
習
得
し
て
い
っ
た
と
い
う
。
こ
う
し
た
チ
ャ

レ
ン
ジ
を
機
に
、
職
場

全
体
が
一
気
に
変
わ
っ

た
と
嵯
峨
崎
さ
ん
は
振

り
返
る
。

「
新
た
な
業
務
を
習

得
で
き
た
こ
と
で
自
信

が
つ
き
、
ほ
か
の
仲
間

に
『
業
務
を
教
え
る
立

場
』
に
も
な
っ
て
、
仕

事
に
対
す
る
新
た
な
意

欲
が
出
て
き
た
よ
う
で

し
た
。
職
場
内
で
互
い

に
切
磋
琢
磨
す
る
雰
囲
気
が
生
ま
れ
た
の
も
予

想
外
の
効
果
で
し
た
。
そ
の
後
は
、
最
重
度
の

知
的
障
が
い
の
あ
る
従
業
員
が
生
産
ラ
イ
ン
に

入
る
よ
う
に
な
っ
た
り
、
一
般
従
業
員
の
仕
事

の
代
わ
り
が
で
き
る
従
業
員
も
出
て
き
ま
し
た
。

一
人
ひ
と
り
が
予
想
以
上
に
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
し

て
く
れ
た
の
で
す
。
私
自
身
、
そ
れ
ま
で
『
こ

の
人
は
、
こ
の
作
業
だ
け
し
っ
か
り
や
っ
て
く

れ
た
ら
十
分
』
と
思
い
込
ん
で
い
た
こ
と
を
大

い
に
反
省
さ
せ
ら
れ
ま
し
た
」

そ
の
後
は
、
だ
れ
か
が
急
に
休
ん
で
も
、
柔

軟
に
配
置
換
え
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
ラ
イ

ン
が
滞
る
こ
と
は
な
く
な
っ
た
。
そ
の
結
果
、
営

業
利
益
の
黒
字
化
へ
と
つ
な
が
っ
た
の
で
あ
る
。

柿
の
木
畑
に
囲
ま
れ
た
、
の
ど
か
な
場
所
に

建
つ
サ
ン
・
シ
ン
グ
東
海
の
工
場
。
１
階
の
作

業
フ
ロ
ア
に
足
を
ふ
み
入
れ
る
と
、
一
転
し
て

に
ぎ
や
か
な
雰
囲
気
に
な
る
。「
ガ
チ
ャ
ン
、
ガ

チ
ャ
ン
」
と
音
を
た
て
て
稼
働
す
る
大
型
機
械

や
、
せ
わ
し
な
く
働
く
従
業
員
の
人
た
ち
だ
。

な
か
に
は
、
取
材
陣
と
目
が
合
う
と
軽
く
会
釈

を
す
る
人
や
、「
こ
ん
に
ち
は
」
と
自
ら
大
き
な

声
で
挨
拶
す
る
人
も
い
た
。

布
団
の
中
綿
を
取
り
出
す
作
業
を
し
て
い
た

宮
崎
佳よ
し

美み

さ
ん
（
43
歳
）
は
、
設
立
当
初
か
ら

働
く
勤
続
25
年
に
な
る
大
ベ
テ
ラ
ン
。
専
用
の

ヘ
ラ
を
使
っ
て
生
地
を
切
り
、
取
り
出
し
た
中

綿
を
三
つ
折
り
に
し
て
台
車
に
き
れ
い
に
積
み

上
げ
て
い
く
。
取
材
に
答
え
な
が
ら
も
手
を
休

に
ぎ
や
か
で
ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
な

工
場
内

勤続 25 年のベテラン社員、宮崎佳美さん。
専用ヘラで布団の解体作業を進める

ジョブコーチの中林里絵子さん（右）と話す野原和俊さん（左）
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横
浜
中
華
街
め
ぐ
り
、
三
重
県
に
あ
る
伊
勢
神

宮
に
足
を
延
ば
し
た
年
な
ど
も
あ
る
。

４
年
前
か
ら
は
「
ほ
か
の
会
社
の
障
が
い
者

の
働
き
方
も
見
て
み
た
い
」
と
い
う
要
望
に
応

え
、
研
修
旅
行
を
企
画
。
ト
ヨ
タ
や
中
部
電
力
、

Ｊ
Ｒ
東
海
の
関
連
会
社
や
同
業
者
で
あ
る
丸
八

真
綿
も
快
く
見
学
を
受
け
入
れ
て
く
れ
た
。
今

井
さ
ん
は
、
今
後
も
研
修
旅
行
を
続
け
た
い
と

話
す
。

「
私
た
ち
障
が
い
者
雇
用
を
進
め
る
立
場
に

と
っ
て
、
先
を
行
く
企
業
の
取
組
み
は
た
い
へ

ん
勉
強
に
な
り
ま
す
。
そ
し
て
、
一
緒
に
見
学

し
た
障
が
い
の
あ
る
従
業
員
に
と
っ
て
も
『
僕

た
ち
と
同
じ
障
が
い
を
持
っ
た
人
た
ち
が
、
こ

ん
な
に
が
ん
ば
っ
て
い
る
』
と
い
う
励
み
に
な

り
、
さ
ら
な
る
向
上
心
の
き
っ
か
け
に
も
な
っ

て
い
る
よ
う
で
す
」

 

２
０
１
６
年
に
は
係
長
の
中な

か

林ば
や
し

里り

絵え

子こ

さ
ん

す
ぐ
脇
で
、
布
団
側
地
内
の
中
綿
を
固
定
す

る
和
綴
じ
作
業
を
1
人
で
行
っ
て
い
た
服は
っ

部と
り

美み

紀き

さ
ん
（
45
歳
）
は
、
機
械
の
動
き
を
見
す
え

な
が
ら
手
際
よ
く
布
団
を
移
動
さ
せ
て
い
た
。

ほ
か
に
も
枕
製
造
や
布
団
の
形
を
整
え
る
２
業

務
が
で
き
る
と
い
う
。

和
綴
じ
後
の
布
団
を
コ
ン
ベ
ア
式
の
大
き
な

機
械
に
通
し
て
、
ご
み
や
塵ち
り

な
ど
を
き
れ
い
に

取
り
除
い
て
い
た
安や
す

居い

孝こ
う

治じ

さ
ん
（
43
歳
）
は
、

重
度
の
知
的
障
が
い
が
あ
る
が
、
し
っ
か
り
と

生
産
ラ
イ
ン
を
任
さ
れ
て
い
る
。
い
つ
も
ニ
コ
ニ

コ
と
笑
顔
を
絶
や
さ
ず
、
職
場
の
ム
ー
ド
メ
ー

カ
ー
的
な
存
在
だ
そ
う
だ
。

こ
う
し
た
ベ
テ
ラ
ン
の
先
輩
方
に
混
ざ
っ
て

若
い
従
業
員
も
何
人
か
い
た
。
そ
の
１
人
、
若わ
か

原は
ら

里り

奈な

さ
ん
（
20
歳
）
は
地
元
の
特
別
支
援
学

校
に
い
た
と
き
に
、
こ
こ
で
実
習
を
経
験
。
工

業
用
ミ
シ
ン
に
触
れ
て
「
い
つ
か
習
得
し
た
い
」

と
い
う
強
い
希
望
を
持
っ
て
入
社
し
て
き
た
の

だ
と
い
う
。
す
で
に
２
種
類
の
業
務
を
習
得
済

み
だ
が
、
家
庭
用
ミ
シ
ン
よ
り
も
ス
ピ
ー
ド
が

速
い
工
業
用
ミ
シ
ン
は
、
障
が
い
の
あ
る
従
業

員
の
習
得
者
が
ま
だ
い
な
い
。
そ
の
第
1
号
と

な
る
べ
く
、
目
下
練
習
に
励
ん
で
い
る
。

工
場
内
を
ひ
と
通
り
見
て
回
っ
た
が
、
そ
の

先
々
で
今
井
さ
ん
た
ち
と
従
業
員
が
、
冗
談
を

交
え
な
が
ら
話
す
ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
な
様
子
も
印

象
的
だ
っ
た
。

 

工
場
内
の
雰
囲
気
が
明
る
く
な
っ
た
の
は
、

「
多
能
工
化
」
の
ほ
か
に
も
、
２
０
０
０
年
か
ら

毎
年
行
っ
て
い
る
「
社
員
旅
行
」
が
大
き
な
役

割
を
果
た
し
て
い
る
よ
う
だ
。

改
善
活
動
の
一
環
で
社
内
で
の
要
望
を
ア
ン

ケ
ー
ト
調
査
し
た
と
き
に
、
い
ち
ば
ん
多
か
っ

た
の
が
「
み
ん
な
で
旅
行
」
だ
っ
た
。
そ
こ
で

今
井
さ
ん
は
決
断
し
た
と
い
う
。

「
正
直
、
ハ
ー
ド
ル
は
高
い
と
感
じ
て
い
ま
し

た
が
、
一
般
従
業
員
の
み
な
さ
ん
も
『
協
力
す

る
か
ら
一
度
行
っ
て
み
よ
う
』
と
い
っ
て
く
れ
た

の
で
、
思
い
切
っ
て
日
帰
り
の
バ
ス
旅
行
か
ら

チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
こ
と
に
し
た
の
で
す
」

初
め
て
の
旅
行
先
は
県
内
の
飛
騨
高
山
。
当

日
は
迷
子
に
な
っ
た
り
、
お
金
を
払
わ
ず
飲
食

し
そ
う
に
な
っ
た
り
し
た
人
も
い
て
、
た
い
へ

ん
だ
っ
た
の
は
事
実
だ
。
し
か
し
そ
れ
以
上
に
、

従
業
員
同
士
の
絆
の
よ
う
な
も
の
が
確
実
に
強

く
な
っ
た
と
実
感
し
た
。

「
職
場
で
は
旅
行
の
約
３
カ
月
前
か
ら
と
、
そ

し
て
帰
っ
て
来
て
か
ら
も
ず
っ
と
、
そ
の
話
題

で
盛
り
上
が
っ
て
い
ま
し
た
。
普
段
は
見
せ
な

い
よ
う
な
従
業
員
の
素
顔
や
、
い
ろ
ん
な
場
面

で
の
会
話
が
、
職
場
で
の
連
帯
感
を
深
め
て
く

れ
た
よ
う
で
し
た
。
も
ち
ろ
ん
、
従
業
員
た
ち

の
仕
事
へ
の
意
欲
も
高
ま
っ
て
い
く
の
が
わ
か

り
ま
し
た
」

そ
れ
か
ら
毎
年
、
社
員
旅
行
は
欠
か
し
て
い

な
い
。
２
０
０
２
年
に
は
初
め
て
1
泊
２
日
で

大
阪
府
に
あ
る
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
・
ス
タ
ジ
オ
・

ジ
ャ
パ
ン
に
行
き
、
そ
れ
か
ら
数
年
に
1
度
は

宿
泊
旅
行
と
な
っ
た
。
飛
行
機
で
行
っ
た
長
崎

県
の
ハ
ウ
ス
テ
ン
ボ
ス
や
、
新
幹
線
で
行
っ
た

社
員
旅
行
と
研
修
旅
行

ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
・
職
業
生
活

相
談
員
に
よ
る
定
着
支
援

和綴じミシンを操作して布団を仕上げる服部美紀さん

ジョブコーチで係長の中林里絵子さん

布団集塵機に布団を通す安居孝治さん
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て
い
る
男
性
従
業
員
が
い
る
。
手
先
が
器
用
で

仕
事
ぶ
り
も
真
面
目
。
し
か
し
入
社
し
て
間
も

な
く
す
る
と
無
断
欠
勤
が
増
え
、
た
ま
に
パ
ニ

ッ
ク
を
起
こ
す
こ
と
も
あ
っ
た
。「
何
と
か
長
く

働
い
て
も
ら
い
た
い
」
と
悩
ん
だ
今
井
さ
ん
た

ち
が
、
障
害
者
就
業
・
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー
な

ど
に
相
談
し
て
い
く
う
ち
に
、
本
人
が
情
緒
不

安
定
に
な
る
の
は
、
家
庭
内
で
の
兄
弟
不
和
が

原
因
に
な
っ
て
い
る
と
わ
か
っ
た
。
そ
こ
で
「
少

し
で
も
気
持
ち
よ
く
帰
宅
で
き
る
よ
う
に
」
と

毎
日
、
個
別
に
話
を
す
る
こ
と
に
し
た
。
最
初

は
家
の
こ
と
や
自
分
の
こ
と
な
ど
で
た
ま
っ
て

い
た
思
い
を
ぶ
つ
け
る
こ
と
も
あ
っ
た
が
、
話

を
し
な
が
ら
気
持
ち
が
落
ち
着
く
よ
う
に
な
り
、

パ
ニ
ッ
ク
や
無
断
欠
勤
が
急
激
に
減
っ
て
い
っ

た
と
い
う
。
担
当
す
る
嵯
峨
崎
さ
ん
は
「
油
断

は
禁
物
で
す
が
、
当
時
か
ら
比
べ
る
と
情
緒
が

と
て
も
安
定
し
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。
面
談
で

話
す
内
容
も
、
い
ま
は
相
撲
の
こ
と
な
ど
趣
味

や
雑
談
が
多
い
で
す
ね
」
と
語
る
。

社
内
の
改
善
活
動
を
経
て
、
サ
ン・
シ
ン
グ
東

海
で
は
２
０
０
９
年
に「
Ｅ
Ｓ（
※
）
向
上
委
員
会
」

も
立
ち
上
げ
た
。
も
ち
ろ
ん
障
が
い
の
あ
る
従

業
員
も
メ
ン
バ
ー
に
入
っ
て
い
る
。

そ
の
活
動
の
一
つ
が
「
５
色
カ
ー
ド
」。
２
階

の
社
員
食
堂
に
設
置
さ
れ
た
掲
示
板
に
、
メ
ッ

セ
ー
ジ
な
ど
が
書
か
れ
た
Ｂ
５
サ
イ
ズ
の
紙
が

い
く
つ
も
貼
ら
れ
て
い
る
。
５
色
に
分
け
ら
れ

た
内
容
は
そ
れ
ぞ
れ
①
面
と
向
か
っ
て
い
え
な

が
社
内
初
の
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
に
な
り
、
従
業
員

へ
の
定
着
支
援
も
一
層
細
や
か
に
な
っ
た
。

中
林
さ
ん
は
11
年
前
に
事
務
担
当
と
し
て
入

社
。
そ
れ
ま
で
接
し
た
こ
と
の
な
か
っ
た
知
的

障
が
い
の
あ
る
従
業
員
と
話
し
「
ま
っ
す
ぐ
な

性
格
や
屈
託
の
な
さ
が
好
き
に
な
っ
た
」
と
い

う
。
母
親
の
よ
う
な
気
持
ち
で
見
守
り
な
が
ら

仕
事
の
サ
ポ
ー
ト
を
す
る
機
会
も
増
え
て
い
っ

た
が
、
一
方
で
悩
み
も
あ
っ
た
。

「
基
本
的
に
は
単
な
る
同
僚
で
す
か
ら
、
本
人

の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
こ
と
や
障
が
い
の
内
容
に

つ
い
て
ど
こ
ま
で
聞
い
て
も
い

い
の
か
わ
か
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

ち
ょ
っ
と
元
気
が
な
さ
そ
う
だ

と
思
っ
て
も
、
ど
う
声
掛
け
す

れ
ば
い
い
か
迷
っ
た
り
、
仕
事

の
こ
と
で
ど
こ
ま
で
ふ
み
込
ん

で
指
導
す
べ
き
か
戸
惑
っ
て
い

ま
し
た
」

そ
の
よ
う
な
な
か
、
社
長

の
す
す
め
で
臨
ん
だ
ジ
ョ
ブ
コ

ー
チ
養
成
研
修
。
障
が
い
の
あ

る
従
業
員
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い

く
た
め
の
専
門
的
な
知
識
や
心

構
え
な
ど
を
学
ん
で
い
く
う
ち

に
、
中
林
さ
ん
は
従
業
員
と
の

接
し
方
が
大
き
く
変
わ
っ
た
と

い
う
。

「
ま
ず
、
会
話
の
な
か
で
の

過
剰
な
遠
慮
が
な
く
な
り
ま
し

た
。
以
前
は
躊
ち
ゅ
う

躇ち
ょ

し
て
い
た
趣

味
や
休
日
の
過
ご
し
方
な
ど
を

少
し
聞
く
こ
と
で
、
積
極
的
に
話
し
て
く
れ
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。『
本
当
は
話
し
た
い
こ

と
が
た
く
さ
ん
あ
っ
た
の
だ
な
あ
』
と
わ
か
り
、

私
も
う
れ
し
く
な
り
ま
し
た
。
調
子
の
悪
そ
う

な
と
き
に
話
し
か
け
る
と
、
た
め
こ
ん
で
い
た

愚
痴
を
こ
ぼ
し
、
本
人
が
元
気
に
な
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
」

一
方
、
仕
事
内
容
に
つ
い
て
は
し
っ
か
り
指

導
す
る
こ
と
の
大
切
さ
も
知
っ
た
。
こ
れ
ま
で

は
何
か
ミ
ス
が
あ
っ
て
も
「
こ
こ
は
こ
う
し
て

く
だ
さ
い
ね
」
と
注
意
す
る
だ
け
だ
っ
た
が
、「
こ

れ
は
ど
う
し
て
ダ
メ
だ
っ
た
か
考
え
て
く
だ
さ

い
。
ほ
か
の
み
な
さ
ん
は
ど
う
し
て
い
ま
し
た

か
？
」
な
ど
と
、
ふ
み
込
ん
で
改
善
を
う
な
が

す
よ
う
に
な
っ
た
。

「
こ
ち
ら
が
真
剣
に
向
き
合
っ
て
伝
え
る
と
、

し
っ
か
り
応
え
て
く
れ
ま
す
。
そ
の
積
重
ね
に

よ
っ
て
、
互
い
に
信
頼
す
る
気
持
ち
も
強
く
な

っ
て
い
る
よ
う
に
思
い
ま
す
」

中
林
さ
ん
は
、
従
業
員
が
職
場
で
が
ん
ば
っ

て
い
る
様
子
を
、
折
に
触
れ
て
親
御
さ
ん
に
伝

え
て
い
る
。「
〇
〇
さ
ん
は
今
日
こ
ん
な
こ
と
を

し
て
く
れ
ま
し
た
」
な
ど
と
書
い
て
渡
し
た
小

さ
な
メ
モ
を
「
す
べ
て
大
事
に
と
っ
て
あ
り
ま

す
」と
い
っ
て
く
れ
た
親
御
さ
ん
も
い
る
と
い
う
。

ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
に
よ
る
支
援
効
果
を
実
感
し
、

昨
年
は
製
造
課
長
の
嵯
峨
崎
さ
ん
も
養
成
研
修

を
受
け
て
２
人
目
の
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
に
な
っ
た
。

さ
ら
に
12
人
が
障
害
者
職
業
生
活
相
談
員
の
資

格
を
取
得
。
障
が
い
の
あ
る
従
業
員
の
状
況
に

応
じ
て
、
個
別
面
談
な
ど
も
担
当
し
て
い
る
。

い
ま
も
、
毎
日
10
分
ほ
ど
の
個
別
面
談
を
行
っ

Ｅ
Ｓ
向
上
委
員
会
の

立
ち
上
げ
と
、５
色
カ
ー
ド

枕づくりをする、聴覚障がいの
ある北村順一さん（左）ES 向上委員会の活動を紹介した「ES 新聞」

※ＥＳ：Employee Satisfaction、従業員満足度
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大
会
へ
の
参
加
や
「
カ
レ
ー
の
日
」
な
ど
、
イ

ベ
ン
ト
も
積
極
的
に
企
画
し
て
い
る
。
あ
る
と

き
は
従
業
員
の
親
か
ら
「
自
分
た
ち
が
倒
れ
た

と
き
に
1
1
0
番
通
報
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て

ほ
し
い
」
と
い
う
声
を
聞
き
、
地
元
消
防
署
の

協
力
を
得
て
研
修
会
も
開
い
た
。
通
報
訓
練
の

ほ
か
心
肺
蘇
生
術
や
Ａ
Ｅ
Ｄ
使
用
実
習
な
ど
も

行
い
、
好
評
だ
っ
た
と
い
う
。

サ
ン
・
シ
ン
グ
東
海
は
現
在
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー

ク
を
通
じ
て
の
み
採
用
を
行
っ
て
い
る
。
最
近

は
障
が
い
者
向
け
合
同
面
接
会
で
も
長
蛇
の
列

が
で
き
る
ほ
ど
人
気
だ
。
な
る
べ
く
公
正
に
採

用
判
断
す
る
た
め
、
20
項
目
の
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー

ト
を
独
自
に
つ
く
っ
た
。

「
特
別
支
援
学
校
の
先
生
た
ち
と
相
談
し
て

作
成
し
ま
し
た
が
、
そ
れ
ほ
ど
特
別
な
内
容
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。
一
人
で
通
勤
で
き
る
か
、
1

日
８
時
間
勤
務
す
る
体
力
が
あ
る
か
、
数
字
を

20
ま
で
数
え
る
こ
と
が
で
き
る
か
、
紐
を
ち
ょ

う
ち
ょ
う
結
び
で
き
る
か
と
い
っ
た
も
の
で
す
。

20
項
目
の
う
ち
お
お
む
ね
13
項
目
ク
リ
ア
す
る

こ
と
が
必
要
で
す
」

「
一
人
で
通
勤
す
る
」
こ
と
に
つ
い
て
は
徒
歩・

自
転
車
・
自
動
車
・
公
共
交
通
機
関
を
問
わ
な

い
が
、
保
護
者
に
送
迎
し
て
も
ら
わ
な
い
こ
と

が
条
件
だ
。
そ
の
か
わ
り
、
最
寄
り
の
２
駅
を

経
由
す
る
専
用
マ
イ
ク
ロ
バ
ス
を
朝
夕
に
運
行

し
て
い
る
。

採
用
か
ら
定
着
支
援
、
生
産
性
向
上
ま
で

さ
ま
ざ
ま
な
努
力
と
工
夫
を
重
ね
て
き
た
結

果
、
ト
ー
カ
イ
グ
ル
ー
プ
全
体
（
従
業
員
数
約

9
8
0
0
人
）
で
の
障
害
者
雇
用
率
は
２
・
43

％
と
な
っ
て
い
る
（
2
0
1
8
年
４
月
１
日
時

点
）。
今
春
は
、
ト
ー
カ
イ
羽
島
本
部
の
工
場
内

に
事
業
所
を
設
立
し
、
親
会
社
か
ら
の
新
た
な

業
務
受
託
も
計
画
中
だ
。
今
井
さ
ん
も
期
待
を

か
け
て
い
る
。

「
昨
年
ま
で
当
社
に
出
向
し
て
い
た
社
員
が

そ
こ
に
異
動
し
、
こ
こ
で
つ
ち
か
っ
た
さ
ま
ざ

ま
な
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
し
な
が
ら
準
備
を
し
て

い
る
と
こ
ろ
で
す
。
新
事
業
所
を
拠
点
に
し
た
、

新
た
な
障
が
い
者
雇
用
を
進
め
て
い
く
予
定
で

す
」最

後
に
、
今
後
の
課
題
や
抱
負
に
つ
い
て
今

井
さ
ん
に
聞
い
て
み
た
。

「
近
年
は
、
精
神
障
が
い
者
の
方
々
を
採
用
す

る
機
会
も
出
て
き
て
い
ま
す
が
、
こ
れ
ま
で
と

は
違
う
定
着
支
援
が
必
要
だ
と
痛
感
し
て
い
ま

す
。
さ
ま
ざ
ま
な
障
が
い
種
別
の
方
が
一
緒
に

働
い
て
い
く
た
め
の
職
場
環
境
の
あ
り
方
を
考

え
て
い
か
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。
今
後
の
抱

負
は
、
こ
れ
ま
で
積
み
重
ね
て
き
た
も
の
を
少

し
で
も
社
会
に
還
元
で
き
る
よ
う
、
積
極
的
に

発
信
し
て
い
く
こ
と
で
す
。
昨
年
は
36
団
体
の

見
学
を
受
け
入
れ
、
特
別
支
援
学
校
の
新
任
教

師
の
み
な
さ
ん
も
研
修
に
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し

た
。
ま
た
、
当
社
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
開
設
し
、

私
た
ち
の
活
動
や
従
業
員
の
奮
闘
ぶ
り
を
紹
介

し
て
い
ま
す
。
ぜ
ひ
、
多
く
の
人
に
見
て
い
た

だ
け
た
ら
と
思
っ
て
い
ま
す
」

い
感
謝
の
気
持
ち
を
伝
え
る
「
あ
り
が
と
う
カ

ー
ド
（
ピ
ン
ク
色
）」、
②
仕
事
上
の
危
険
な
作

業
や
環
境
を
報
告
し
て
改
善
を
う
な
が
す
「
危

険
予
知
カ
ー
ド
（
黄
色
）」、
③
業
務
や
プ
ラ
イ

ベ
ー
ト
問
わ
ず
困
っ
た
こ
と
に
つ
い
て
の
「
相

談
カ
ー
ド
（
緑
色
）」、
④
業
務
の
進
め
方
や
職

場
環
境
な
ど
を
向
上
さ
せ
る
た
め
の
「
改
善
提

案
カ
ー
ド
（
青
色
）」、
⑤
気
に
な
っ
て
い
る
こ

と
で
聞
い
て
み
た
い
・
い
っ
て
み
た
い
こ
と
を
伝

え
る「
レ
ッ
ド
カ
ー
ド（
赤
色
）」と
な
っ
て
い
る
。

始
め
た
当
初
は
い
ろ
ん
な
色
の
カ
ー
ド
が
並

ん
で
い
た
が
、最
近
は「
あ
り
が
と
う
カ
ー
ド
」

が
ほ
と
ん
ど
だ
と
い
う
。
こ
の
日
の
コ
ー
ナ
ー
の

真
ん
中
に
は
、
き
れ
い
な
字
で
「
シ
ル
バ
ー
さ
ん

へ
」
と
書
か
れ
た
紙
が
何
枚
も
重
ね
て
貼
っ
て

あ
っ
た
。
中
林
さ
ん
が
説
明
し
て
く
れ
た
。

「
こ
れ
は
若
い
男
性
従
業
員
が
一
緒
に
外
回
り

を
し
て
い
る
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
の
人
た

ち
に
宛
て
た
“
あ
り
が
と
う
カ
ー
ド
”
で
す
。

文
章
は
私
と
一
緒
に
考
え
ま
し
た
。
い
つ
も
外

出
す
る
と
き
に
『
水
筒
、
忘
れ
な
い
で
持
っ
て

く
る
ん
だ
よ
』、『
今
日
は
寒
い
か
ら
ジ
ャ
ン
パ

ー
着
て
お
い
で
』
な
ど
と
声
を
か
け
ら
れ
、
孫

の
よ
う
に
か
わ
い
が
っ
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
」

「
５
色
カ
ー
ド
」
コ
ー
ナ
ー
の
隣
に
は
、
大
き

な
壁
新
聞
が
何
枚
も
あ
っ
た
。
切
り
抜
き
写
真

や
色
紙
を
使
っ
た
に
ぎ
や
か
な
紙
面
は
、
一
般

従
業
員
と
障
が
い
の
あ
る
従
業
員
が
混
合
で
チ

ー
ム
を
つ
く
り
「
私
た
ち
の
会
社
」
を
テ
ー
マ

に
仕
上
げ
た
も
の
。
昨
年
末
の
お
楽
し
み
会
で

披
露
し
あ
い
盛
り
上
が
っ
た
そ
う
だ
。

こ
の
ほ
か
に
も
、
親
会
社
主
催
の
ス
ポ
ー
ツ

発
信
し
て
い
け
る
会
社
に

ES 向上委員会の活動を紹介した「ES 新聞」「ありがとうカード」
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