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「
株
式
会
社
ア
ム
コ
」
は
２
０
０
６
（
平
成

18
）
年
、
大
手
自
動
車
部
品
メ
ー
カ
ー
「
株
式

会
社
ミ
ツ
バ
」
に
よ
っ
て
、
群
馬
県
内
で
初
の

特
例
子
会
社
と
し
て
設
立
さ
れ
た
。
ミ
ツ
バ
は
、

世
界
ト
ッ
プ
シ
ェ
ア
を
誇
る
オ
ー
ト
バ
イ
の
ス

タ
ー
タ
ー
モ
ー
タ
ー
製
造
で
知
ら
れ
て
い
る
。

ミ
ツ
バ
は
、果
た
す
べ
き
社
会
貢
献
（
Ｃ
Ｓ
Ｒ
）

と
し
て「
育
児
世
代
支
援
」、「
高
齢
者
雇
用
」、「
障

が
い
者
雇
用
」
の
三
つ
を
柱
に
、
そ
れ
ぞ
れ
事

業
所
内
保
育
施
設
（
お
ひ
さ
ま
ガ
ー
デ
ン
）
や

人
材
派
遣
会
社
（
ミ
ツ
バ
ア
ビ
リ
テ
ィ
）、
ア
ム

コ
を
拠
点
と
し
、
活
動
し
て
い
る
。

ア
ム
コ
立
ち
上
げ
の
陣
頭
指
揮
に
あ
た
っ
た

前ま
え

島し
ま

卓た
か
しさ

ん
（
現
フ
レ
ン
ド
ミ
ツ
バ
会
長
）
が
、

当
時
の
経
緯
を
語
っ
て
く
れ
た
。

「
日ひ

野の

昇の
ぼ
るミ

ツ
バ
会
長
か
ら
は
、『
障
が
い
者

支
援
の
た
め
に
本
当
に
必
要
な
の
は
、
本
人
が

経
済
的
に
自
立
す
る
た
め
の
働
く
場
を
つ
く
る

こ
と
だ
』
と
い
わ
れ
ま
し
た
。
当
時
も
県
内
に

は
内
職
的
に
リ
ー
ド
線
な
ど
を
つ
く
る
方
た
ち

が
い
ま
し
た
が
、
安
定
し
て
働
き
続
け
ら
れ
る

と
こ
ろ
を
組
織
立
て
て
つ
く
り
た
い
と
。
私
自

身
も
そ
の
考
え
に
賛
同
し
、
す
ぐ
に
８
人
ぐ
ら

い
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
組
み
、
具
体
的

な
検
討
に
入
り
ま
し
た
」

と
は
い
え
、
当
初
は
前
島
さ
ん
も
「
障
が
い

の
等
級
の
違
い
も
知
ら
な
か
っ
た
」
状
態
。
そ

こ
で
以
前
か
ら
取
引
先
と
し
て
つ
な
が
り
の
深

い
本
田
技
研
工
業
株
式
会
社
（
Ｈ
Ｏ
Ｎ
Ｄ
Ａ
）

に
相
談
し
、
先
駆
的
な
取
組
み
で
知
ら
れ
て
い

た
特
例
子
会
社
「
ホ
ン
ダ
太
陽
株
式
会
社
」
の

見
学
に
行
っ
た
と
い
う
。

「
職
場
内
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
は
も
ち
ろ
ん
、
駐

車
場
も
自
分
で
車
か
ら
車
椅
子
で
降
り
て
移
動

で
き
る
広
さ
を
確
保
し
て
あ
る
な
ど
、
よ
く
考

え
ら
れ
た
イ
ン
フ
ラ
が
揃
っ
て
い
ま
し
た
。
そ

し
て
何
よ
り
驚
か
さ
れ
た
の
は
、
社
員
の
み
な

さ
ん
が
ハ
ン
ド
ル
や
ブ
レ
ー
キ
な
ど
を
設
計
し
、

障
が
い
者
向
け
の
車
な
ど
の
開
発
に
た
ず
さ
わ

っ
て
い
た
こ
と
で
す
。
障
が
い
者
の
仕
事
の
可

能
性
に
つ
い
て
、
自
分
た
ち
は
ず
い
ぶ
ん
勉
強

不
足
だ
っ
た
と
感
じ
ま
し
た
」

そ
の
後
、
前
島
さ
ん
た
ち
は
地
元
の
特
別
支

援
学
校
な
ど
を
訪
ね
、
実
際
に
生
徒
た
ち
が
、

ア
ム
コ
で
ど
ん
な
仕
事
が
で
き
そ
う
か
相
談
し

て
み
た
。
学
校
側
は
「
す
ぐ
に
実
習
生
を
出
し

ま
す
」
と
提
案
し
て
く
れ
た
。

「
実
習
の
場
で
は
、
作
業
を
で
き
る
だ
け
細
か

く
分
割
し
、
担
当
し
て
も
ら
う
こ
と
に
し
ま
し

た
。
そ
の
よ
う
な
工
夫
を
す
る
こ
と
で
、
実
習

生
た
ち
も
か
な
り
正
確
な
作
業
が
可
能
で
あ
る

こ
と
が
わ
か
り
、
手
応
え
を
感
じ
ま
し
た
」

こ
う
し
て
、
特
例
子
会
社
設
立
に
向
け
て
工

場
も
着
工
。
製
造
事
業
５
人（
知
的
障
が
い
）と
、

Ｃ
Ａ
Ｄ
（
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
を
使
っ
た
図
面
設
計
）

事
業
１
人
（
身
体
障
が
い
）
の
計
６
人
の
社
員

で
ス
タ
ー
ト
を
切
っ
た
。

社
員
は
毎
年
数
人
ず
つ
増
え
、
現
在
（
２
０

１
８
年
４
月
時
点
）
は
製
造
事
業
39
人
（
知
的

障
が
い
37
人
、
精
神
障
が
い
２
人
）、
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｉ

Ａ
（
３
次
元
Ｃ
Ａ
Ｄ
）
事
業
12
人
（
身
体
障
が

い
４
人
、知
的
障
が
い
３
人
、精
神
障
が
い
５
人
）

の
計
51
人
。
ほ
と
ん
ど
が
特
別
支
援
学
校
な
ど

か
ら
の
新
卒
採
用
だ
。
入
社
ま
で
に
２
週
間
の

実
習
を
２
、
３
回
経
験
し
て
も
ら
い
、
３
カ
月

の
ト
ラ
イ
ア
ル
期
間
を
経
て
本
採
用
と
な
っ
て

い
る
。

ア
ム
コ
社
長
の
武む

藤と
う

春は
る

喜き

さ
ん
が
、
こ
れ
ま

で
を
振
り
返
る
。

「
こ
の
12
年
間
、
現
場
で
は
大
き
な
苦
労
は

な
か
っ
た
よ
う
な
気
が
し
ま
す
。
ホ
ン
ダ
太
陽

　　　　　　　　

現場の改善活動・人材育成で
「ものづくり」の姿勢貫く

「
安
定
し
て
働
け
る
場
」
をアムコ立ち上げの陣頭指揮にあたった

前島卓さん

代表取締役社長の武藤春喜さん

①  親会社と同様の「改善活動」で、働きやすい職場環境を実現
②  リーダー育成やＭＥＥ活動（ミツバ流の品質管理活動）で、社員の自発的な成長を促進
③  地域と連携して、経済的・社会的な自立の拡充を目ざす

POINTPOINTPOINT

※本誌では通常「障害」と表記しますが、株式会社アムコ様の要望により「障がい」としています
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建
物
の
２
階
に
は
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｉ
Ａ
事
業
の
専
用

ル
ー
ム
が
あ
る
。
今
春
、
１
階
か
ら
移
転
し
た

ば
か
り
だ
そ
う
だ
。
元
工
場
長
で
顧
問
を
務
め

る
西に
し

方か
た

正た
だ
しさ

ん
は
「
日
野
会
長
が
見
学
に
来
た

際
、
社
員
の
増
員
な
ど
で
『
手
狭
に
な
っ
て
い

ま
す
』と
こ
ぼ
し
た
と
こ
ろ
、『
す
ぐ
に
広
い
部
屋

を
』
と
対
応
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
ト
ッ
プ

の
素
早
い
判
断
も
あ
り
が
た
い
で
す
」
と
つ
け

加
え
て
く
れ
た
。

も
と
も
と
は
Ｃ
Ａ
Ｄ
事
業
で
ス
タ
ー
ト
し
た

が
、
２
年
後
に
は
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｉ
Ａ
も
開
始
。
主
に

ミ
ツ
バ
独
自
の
ル
ー
ル
に
従
っ
て
図
面
を
書
き

換
え
る
作
業
の
ほ
か
、
紙
の
図
面
を
ス
キ
ャ
ニ

ン
グ
し
て
電
子
デ
ー
タ
と
し
て
保
存
す
る
作
業

も
行
っ
て
い
る
。

現
在
12
人
の
社
員
が
従
事
し
て
い
る
が
、
習

得
レ
ベ
ル
が
そ
れ
ぞ
れ
異
な
る
た
め
、
ミ
ツ
バ

さ
ん
を
手
本
に
し
つ
つ
、
ミ
ツ
バ
ら
し
い
や
り
方

で
、
社
員
が
働
き
や
す
い
職
場
環
境
を
実
現
さ

せ
て
き
た
成
果
で
は
な
い
か
と
感
じ
て
い
ま
す
」

「
働
き
や
す
い
職
場
環
境
」
を
最
も
わ
か
り
や

す
く
見
せ
て
く
れ
た
の
が
、
製
造
事
業
の
現
場

だ
。
２
階
建
て
の
１
階
に
あ
る
ア
ム
コ
の
製
造

工
場
を
、
工
場
長
の
佐さ

藤と
う

武た
け

志し

さ
ん
、
係
長
の

高た
か

橋は
し

光み
つ

章あ
き

さ
ん
、
新あ

ら

井い

明あ
き

良ら

さ
ん
が
案
内
し
て

く
れ
た
。

中
央
で
は
研
修
生
を
含
め
た
６
人
が
、
立
ち

な
が
ら
流
れ
作
業
に
取
り
組
ん
で
い
る
。
一
人

一
つ
ず
つ
小
さ
な
部
品
を
取
り
つ
け
な
が
ら
、

左
か
ら
右
へ
と
移
動
さ
せ
て
い
る
。
そ
の
間
に
、

傾
斜
の
つ
い
た「
滑
り
台
」
が
あ
っ
た
。
立
ち
位

置
や
身
長
な
ど
に
合
わ
せ
て
高
さ
や
長
さ
が
調

整
さ
れ
、部
品
の
取
り
・
置
き
の
た
め
に
体
を

ひ
ね
っ
た
り
腕
を
伸
ば
し
た
り
し
な
く
て
も
済

む
と
い
う
。佐
藤
さ
ん
か
ら
「
私

た
ち
が
手
づ
く
り
し
た
『
ロ
ー

ラ
ー
シ
ュ
ー
ト
（
※
１
）』
で
す
。

電
気
を
使
わ
ず
手
軽
に
設
置
で

き
ま
す
」
と
の
説
明
が
あ
っ
た
。

「
ミ
ツ
バ
で
は
、
部
品
な
ど
の

取
り
・
置
き
に
お
け
る
作
業
者

の
視
野
・
距
離
を
、
最
も
効
率

的
な
『
内
野
ゾ
ー
ン
』、
許
容
範

囲
の
『
フ
ェ
ア
ゾ
ー
ン
』、
そ
れ

を
超
え
る
『
フ
ァ
ウ
ル
ゾ
ー
ン
』

に
分
け
て
い
ま
す
。特
に『
フ
ァ

ウ
ル
ゾ
ー
ン
』
は
無
駄
な
動
き
が
入
っ
て
作
業

効
率
が
悪
く
、
長
時
間
作
業
に
な
る
と
身
体
へ

の
負
担
も
か
か
る
た
め
、な
る
べ
く
『
内
野
ゾ

ー
ン
』に
近
づ
け
る
改
善
工
夫
を
し
て
い
ま
す
」

ち
な
み
に
、
こ
の
ロ
ー
ラ
ー
シ
ュ
ー
ト
に
よ
っ

て
作
業
距
離
が
フ
ァ
ウ
ル
ゾ
ー
ン
か
ら
内
野
ゾ

ー
ン
に
改
善
さ
れ
、
生
産
性
も
３
割
ア
ッ
プ
し

た
と
い
う
。

別
の
場
所
で
は
、
部
品
に
ナ
ッ
ト
を
つ
け
る

作
業
が
行
わ
れ
て
い
た
。
奥
か
ら
ナ
ッ
ト
が
自

動
で
押
し
出
さ
れ
、
離
れ
る
仕
組
み
だ
。
機
械

の
前
に
立
つ
久く

保ぼ

田た

彩さ
や
かさ

ん
（
21
歳
）
は
左
手

で
部
品
を
取
り
、
正
面
で
ナ
ッ
ト
と
合
体
さ
せ
、

右
手
で
脇
の
ボ
ッ
ク
ス
に
置
い
て
い
く
。
こ
れ

も
フ
ァ
ウ
ル
ゾ
ー
ン
を
修
正
す
る
た
め
の
補
助

機
械
だ
そ
う
だ
。

「
も
と
も
と
ナ
ッ
ト
は
手
で
選
び
取
っ
て
つ
け

て
い
た
の
で
す
が
、
こ
の
方
法
だ
と
両
手
の
動

き
が
偏か
た
より

、
手
先
も
オ
イ
ル
で
汚
れ
ま
す
。
そ

こ
で
ナ
ッ
ト
を
自
動
で
押
し
出
し
、
磁
石
の
力

で
離
す
機
械
を
手
づ
く
り
し
ま
し
た
」
と
佐
藤

さ
ん
が
教
え
て
く
れ
る
。

久
保
田
さ
ん
も
「
長
時
間
作
業
で
も
疲
れ
に

く
く
な
り
、
手
も
汚
れ
な
く
な
り
ま
し
た
。
み

な
さ
ん
、
や
さ
し
く
し
て
く
れ
ま
す
」
と
笑
顔

で
話
し
て
く
れ
た
。

工
場
内
に
は
、
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
や
振
動
す
る

細
い
管
を
利
用
し
て
ワ
ッ
シ
ャ
ー
や
ス
プ
リ
ン

グ
が
１
個
ず
つ
出
て
く
る
仕
掛
け
も
あ
っ
た
。

い
ず
れ
も
佐
藤
さ
ん
や
高
橋
さ
ん
、
新
井
さ
ん

ら
が
日
々
改
良
し
て
い
る
と
い
う
。

ミ
ツ
バ
流
『
改
善
活
動
』

成
長
す
る
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｉ
Ａ
事
業

ア
ビ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
成
果

入社 2 年目の
久保田彩さん

戸
と

高
だか

鼓
こ

太
た

郎
ろう

さん（手前）の指導にあたる
CAD 室リーダーの早野仁貴さん（後ろ）

顧問の西方正さん（右）と、
CAD 指導員の池澤龍さん（左）

※１ ローラーシュート：製品を転がして移動させるローラーがついた滑り台※ 2  ＴＰ（トータルプロダクティビティー）マネジメント：総合的な目標を設定し、各部門が連携しながら生産性向上活動を全社で展開し、成果に結びつける考え方

柴野睦さん（手前）たち新人も活躍している

取締役工場長の
佐藤武志さん
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方
な
ど
の
動
作
か
ら
、
測
定
器
の
測
り
方
、
製

品
の
品
質
判
断
ま
で
を
身
に
つ
け
て
も
ら
う
た

め
、
係
長
ら
が
中
心
と
な
っ
て
日
常
作
業
の
な

か
で
の
教
育
（
Ｏ
Ｊ
Ｔ
）
や
勉
強
会
を
重
ね
て

い
る
。
と
は
い
え
「
実
際
に
数
人
の
社
員
が
、

障
が
い
者
社
員
51
人
の
指
導
監
督
を
一
手
に
引

き
受
け
る
の
は
た
い
へ
ん
」
と
武
藤
さ
ん
。

「
そ
こ
で
重
要
に
な
っ
て
く
る
の
が
リ
ー
ダ
ー

４
人
の
存
在
で
す
。い
ず
れ
も
ベ
テ
ラ
ン
で
、
か

つ
、人
望
も
厚
い
。
彼
ら
を
中
心
に
各
グ
ル
ー
プ

が
ま
と
ま
り
、
日
ご
ろ
の
仕
事
上
の
情
報
共
有

な
ど
を
円
滑
に
行
っ
て
い
ま
す
。
日
々
の
ち
ょ
っ

と
し
た
ト
ラ
ブ
ル
も
、
グ
ル
ー
プ
内
で
解
決
す

る
こ
と
が
で
き
て
い
る
よ
う
で
す
。
社
員
の
な

か
か
ら
リ
ー
ダ
ー
を
育
て
て
い
く
こ
と
は
大
切

で
あ
る
と
改
め
て
感
じ
て
い
ま
す
」

毎
日
、
グ
ル
ー
プ
ご
と
に
開
か
れ
る
朝
礼
で

は
、
リ
ー
ダ
ー
が
点
呼
か
ら
生
産
状
況
・
品
質

情
報
の
報
告
、
周
知
す
べ
き
事
項
な
ど
を
伝
え

て
い
る
。
そ
し
て
月
１
回
の
「
リ
ー
ダ
ー
会
」

で
は
、
監
督
社
員
と
と
も
に
、
Ｔ
Ｐ
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
（
※
２
）
を
行
う
ほ
か
、
リ
ー
ダ
ー
の
困
り

か
ら
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｉ
Ａ
の
専
門

講
師
を
定
期
的
に
招
い
て

個
別
指
導
し
て
も
ら
っ
て

い
る
。
技
術
力
を
高
め
た

社
員
は
、
５
年
ほ
ど
前
か

ら
積
極
的
に
全
国
障
害
者

技
能
競
技
大
会
（
ア
ビ
リ

ン
ピ
ッ
ク
）
に
も
挑
戦
し

て
い
る
。

入
社
10
年
を
超
え
る
早は
や

野の

仁ま
さ

貴た
か

さ
ん
（
29
歳
）
は
、

も
と
も
と
群
馬
県
立
太
田

産
業
技
術
専
門
校
で
Ｃ
Ａ

Ｄ
資
格
を
取
得
済
み
で
、

２
０
１
４
年
に
は
ア
ビ
リ

ン
ピ
ッ
ク
に
群
馬
県
代
表

と
し
て
出
場
し
た
。
現
在

は
現
場
を
ま
と
め
る
リ
ー

ダ
ー
と
し
て
、
日
々
の
業

務
管
理
や
指
導
な
ど
も
行

う
、
頼
れ
る
存
在
だ
。

「
社
員
そ
れ
ぞ
れ
障
が
い

の
程
度
や
特
性
が
違
う
の
で
、
本
人
に
合
っ
た

方
法
や
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
考
え
て
い
ま
す
。
最

終
的
に
は
ミ
ス
の
な
い
正
確
な
図
面
を
ミ
ツ
バ

に
送
る
こ
と
を
心
が
け
て
い
ま
す
」

金か
ね

古こ

佳よ
し

和か
ず

さ
ん
（
35
歳
）
は
、
設
立
当
時

か
ら
の
メ
ン
バ
ー
の
1
人
。
ア
ム
コ
入
社
後
に

C
A
D
を
学
び
始
め
た
そ
う
だ
が
、
２
０
１
３

年
の
ア
ビ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
は
「
I
T
技
能
デ
モ

ン
ス
ト
レ
ー
シ
ョ
ン
」
で
特
別
賞
を
受
賞
す
る
ほ

ど
腕
を
上
げ
た
。

「
図
面
を
３
次
元
用
に
描
き
換
え
る
作
業
は
、

数
字
の
見
落
と
し
や
写
し
間
違
い
が
あ
る
の
で
、

い
ま
で
も
チ
ェ
ッ
ク
が
た
い
へ
ん
で
す
。
で
も
、

親
会
社
の
仕
事
に
た
ず
さ
わ
っ
て
い
る
実
感
が

あ
り
ま
す
」

さ
ら
に
２
０
１
６
年
の
ア
ビ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に

は
佐さ

藤と
う

明あ
き

斗と

さ
ん
（
30
歳
）
が
「
表
計
算
」
部

門
の
県
代
表
で
出
場
し
、
群
馬
県
勢
と
し
て

初
め
て
金
賞
を
受
賞
し
た
。「
今
度
は
『
機
械

C
A
D
』
で
金
賞
を
と
り
、
世
界
大
会
に
出
場

す
る
こ
と
が
目
標
で
す
」
と
佐
藤
さ
ん
。

新
人
の
な
か
に
も
有
望
株
が
い
る
。
柴し
ば

野の

睦
む
つ
み

さ
ん
（
22
歳
）
は
、
入
社
し
た
ば
か
り
だ
が

「
初
め
て
と
は
思
え
な
い
ほ
ど
の
ス
ピ
ー
ド
で

C
A
D
を
習
得
し
て
い
る
」
と
周
囲
を
驚
か
せ

て
い
る
。

「
も
と
も
と
パ
ソ
コ
ン
を
操
作
す
る
の
が
好
き

で
、
自
分
の
特
性
に
合
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

ま
た
、
社
内
で
自
分
た
ち
が
発
言
す
る
場
が
あ

る
の
も
う
れ
し
い
で
す
。
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
自

分
の
意
見
を
い
っ
て
、
実
際
に
採
用
さ
れ
た
こ

と
も
あ
り
、
仕
事
の
や
り
が
い
を
感
じ
て
い
ま

す
」ア

ム
コ
は
、
前
島
さ
ん
の
い
う
「
現
場
で
は

一
定
の
ス
ピ
ー
ド
で
作
業
し
な
け
れ
ば
、
仕
事

が
で
き
る
と
は
い
え
な
い
。
そ
の
た
め
に
必
要

な
教
育
を
繰
り
返
し
、
経
験
を
重
ね
る
こ
と
が

大
切
」
と
の
姿
勢
を
貫
い
て
き
た
。「
も
の
づ
く

り
」
の
基
礎
で
あ
る
、
部
品
の
取
り
方
・
置
き

リ
ー
ダ
ー
育
成
を
中
心
に

社
員
み
ん
な
で
考
え
る
場

山形県でのアビリンピック全国大会で
金メダル（表計算）に輝いた佐藤明斗さん

戸
と

高
だか

鼓
こ

太
た

郎
ろう

さん（手前）の指導にあたる
CAD 室リーダーの早野仁貴さん（後ろ）

※ 2  ＴＰ（トータルプロダクティビティー）マネジメント：総合的な目標を設定し、各部門が連携しながら生産性向上活動を全社で展開し、成果に結びつける考え方

柴野睦さん（手前）たち新人も活躍している
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安
全
・
品
質
管
理
の
基
本
か
ら
機
械
加
工
・
図

面
の
基
本
知
識
な
ど
を
身
に
つ
け
た
。「
勉
強
に

な
っ
た
う
え
、
ほ
か
の
企
業
と
の
つ
な
が
り
も

で
き
た
」
と
社
員
に
も
好
評
だ
っ
た
と
い
う
。

こ
う
し
た
職
場
で
の
日
々
の
改
善
活
動
や
人

材
育
成
の
あ
り
方
に
つ
い
て
、武
藤
さ
ん
は
「
特

例
子
会
社
の
現
場
で
あ
る
と
い
う
こ
と
で
、
特

別
に
考
え
て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
」
と

話
す
。

「
ミ
ツ
バ
の
基
本
は
『
も
の
づ
く
り
』
に
こ
だ

わ
る
姿
勢
で
す
。
そ
の
一
環
と
し
て
、
職
場
で

の
改
善
活
動
も
人
材
教
育
も
グ
ル
ー
プ
会
社
全

体
で
続
け
ら
れ
て
き
た
も
の
で
す
。
ア
ム
コ
で

も
同
様
に
、
社
員
の
障
が
い
の
有
無
に
関
係
な

く
、
少
し
で
も
作
業
の
効
率
化
を
図
る
こ
と
が

で
き
る
よ
う
改
善
を
重
ね
て
き
ま
し
た
。
ミ
ツ

バ
が
長
年
つ
ち
か
っ
て
き
た
技
術
力
・
改
善
力

や
行
動
指
針
が
、
ア
ム
コ
の
現
場
に
も
し
っ
か

り
伝
わ
っ
て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
」

２
０
１
８
年
６
月
１
日
現
在
で
、
ミ
ツ
バ
グ

ル
ー
プ
の
障
害
者
雇
用
率
は
２
・
35
％
。
独
自

に
設
定
し
て
い
る
目
標
雇
用
率
２
・
５
％
ま
で

９
人
足
り
な
い
状
況
だ
と
い
う
。「
採
用
人
数
を

増
や
す
た
め
に
も
、
ア
ム
コ
の
仕
事
量
を
増
や

す
こ
と
は
必
須
」
と
武
藤
さ
ん
は
話
す
。

「
い
ま
は
、
県
内
外
に
あ
る
ミ
ツ
バ
の
工
場
の

う
ち
、
比
較
的
近
い
と
こ
ろ
か
ら
仕
事
を
調
達

し
て
い
ま
す
が
、
グ
ル
ー
プ
内
と
は
い
え
、
基

本
は
お
金
が
絡
む
交
渉
事
な
の
で
、
シ
ビ
ア
な

ご
と
に
対
す
る
相
談
な
ど
も
、
み
ん
な
で
一
緒

に
行
っ
て
い
る
と
い
う
。

 

グ
ル
ー
プ
ご
と
に
危
険
予
知
訓
練
（
Ｋ
Ｙ
Ｔ
）

教
育
も
月
1
回
行
っ
て
い
る
。
ミ
ツ
バ
で
の
通

常
訓
練
と
同
じ
よ
う
に
「
危
険
が
ど
こ
に
あ
る

か
、
ど
う
気
を
つ
け
る
べ
き
か
」
を
社
員
自
身

に
気
づ
い
て
も
ら
い
、
防
止
策
を
考
え
て
も
ら

う
よ
う
に
し
て
い
る
。

こ
う
し
た
「
社
員
同
士
で
気
づ
く
・
考
え
る
」

と
い
う
習
慣
は
「
Ｍ
Ｅ
Ｅ
活
動
（
※
3
）」
に
も
つ

な
が
っ
て
い
る
。
こ
れ
は
Ｑ

Ｃ
サ
ー
ク
ル
（
品
質
管
理
の

た
め
の
自
主
的
活
動
）
を
ア

レ
ン
ジ
し
た
も
の
で
、「
ミ

ツ
バ
流
の
エ
ラ
ー
除
去
活

動
」
と
い
っ
た
よ
う
な
意
味

だ
。Ｃ

Ａ
Ｔ
Ｉ
Ａ
ル
ー
ム
内
の

掲
示
板
に
も
、
Ｑ
Ｃ
サ
ー

ク
ル
な
ど
に
使
わ
れ
る
パ

レ
ー
ト
図
（
※
４
）
や
フ
ィ
ッ

シ
ュ
ボ
ー
ン
図
（
※
５
）
が
貼

ら
れ
て
い
た
。
Ｃ
Ａ
D
指

導
員
の
池い
け

澤ざ
わ

龍り
ゅ
うさ
ん
に
説

明
し
て
も
ら
っ
た
。

「
こ
の
図
は
作
成
し
た
描

き
換
え
図
面
の
作
業
ミ
ス

（
寸
法
記
入
ミ
ス
、
形
状
ミ

ス
な
ど
）を
分
類
し
、原
因

を
多
角
的
に
分
析
し
た
も

の
で
す
。
ミ
ス
を
減
ら
し
て

い
く
た
め
に
ど
う
す
れ
ば

い
い
か
、
全
員
で
意
見
を
出
し
合
い
な
が
ら
防

止
策
を
検
討
し
ま
す
。
今
回
の
テ
ー
マ
で
は
分

析
か
ら
実
施
ま
で
半
年
間
か
け
る
予
定
で
す
」

Ｍ
Ｅ
Ｅ
活
動
は
製
造
事
業
で
も
同
様
に
行
わ

れ
て
お
り
、
職
場
の
壁
に
は
手
書
き
の
パ
レ
ー

ト
図
な
ど
が
貼
ら
れ
て
あ
っ
た
。
こ
う
し
た
図

の
作
成
は
、
い
ま
で
は
全
社
員
の
3
分
の
１
ぐ

ら
い
の
人
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
と
い
う
。

グ
ル
ー
プ
で
目
標
達
成
で
き
た
場
合
は
、
全

体
朝
礼
で
発
表
し
、
優
れ
た
取
組
み
を
表
彰
し

て
い
る
。

「
多
く
の
社
員
の
前
で
発
表
す
る
こ
と
も
挑
戦

で
す
。
武
藤
社
長
か
ら
も
『
ミ
ツ
バ
本
社
で
報

告
発
表
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
ほ
し
い
』
と

い
わ
れ
て
お
り
、
し
っ
か
り
発
表
で
き
る
よ
う

練
習
中
で
す
」
と
池
澤
さ
ん
は
話
す
。

さ
ら
に
、
ア
ム
コ
の
製
造
現
場
で
は
こ
こ
数

年
、
社
員
の
経
験
や
特
性
に
合
わ
せ
た
「
多
能

工
化
」
も
積
極
的
に
進
め
て
い
る
。
ほ
か
の
工

程
が
わ
か
る
よ
う
に
な
る
こ
と
で
、
自
分
の
仕

事
を
改
め
て
理
解
し
、
現
場
全
体
の
課
題
を
見

つ
け
た
り
、
補
助
が
急
に
必
要
に
な
っ
た
際
に

対
応
で
き
る
よ
う
に
も
な
っ
た
。

「
ミ
ツ
バ
で
は
、
多
工
程
の
ラ
イ
ン
に
お
い
て

生
産
数
や
人
数
に
変
動
が
あ
っ
て
も
対
応
が
で

き
ま
す
。
ア
ム
コ
で
も
、
例
え
ば
日
ご
ろ
５
人
で

行
っ
て
い
る
ラ
イ
ン
で
、
1
人
休
ん
で
も
生
産
が

維
持
で
き
る
よ
う
な
体
制
づ
く
り
（
多
能
工
化
）

を
進
め
て
い
ま
す
」
と
武
藤
さ
ん
。

社
外
教
育
も
ス
タ
ー
ト
さ
せ
て
い
る
。
今
年

も
群
馬
県
産
業
支
援
機
構
が
主
催
す
る
「
群
馬

も
の
づ
く
り
現
場
新
人
研
修
」
に
２
人
が
参
加
。

「
新
た
な
仕
事
」
を

開
拓
す
る
た
め
に

成型品の細かなバリ取り作業を進める
松田翔伍さん

次々に仕事を処理する坂本哲也さん製造事業のベテラン岡田麻矢さん

※ 3  MEE 活動：MITSUBA　ERROR　ELIMINATION の略で、ミツバ流の品質管理活動のこと
※ 4  パレート図：棒グラフと、その累積を表す折れ線グラフを組み合わせた複合グラフ
※ 5  フィッシュボーン図：特性と要因の関係を系統的に線で結んで樹状に表した、魚の骨格の側面図に似た特性要因図
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研
修
を
受
け
る
こ
と
に
な
っ
た
。
早
野
さ
ん
は

「
と
て
も
よ
い
チ
ャ
ン
ス
を
も
ら
え
た
と
思
っ
て

い
ま
す
。
こ
れ
ま
で
の
経
験
を
活
か
し
、
ミ
ツ

バ
の
製
品
開
発
に
少
し
で
も
か
か
わ
っ
て
い
け

る
よ
う
研
修
も
し
っ
か
り
頑
張
っ
て
き
ま
す
」

と
意
気
込
み
を
語
っ
て
く
れ
た
。

地
域
と
の
連
携
も
年
々
広
が
っ
て
い
る
。
２
０

１
７
年
度
は
、
県
内
の
特
別
支
援
学
校
・
技
術

専
門
校
や
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー
な
ど
８
カ
所
か

ら
計
12
人
の
実
習
生
を
受
け
入
れ
た
ほ
か
、
同

業
他
社
・
支
援
機
関
な
ど
か
ら
計
３
４
０
人
が

見
学
に
訪
れ
た
。
案
内
役
を
務
め
て
い
る
佐
藤

さ
ん
は
、
特
に
家
族
の
反
応
が
大
き
い
と
話
す
。

「
特
別
支
援
学
校
の
Ｐ
Ｔ
Ａ
主
催
の
見
学
会
で

は
、
保
護
者
ら
が
『
う
ち
の
子
も
働
く
こ
と
が

で
き
る
だ
ろ
う
か
』
と
不
安
そ
う
な
表
情
で
訪

れ
る
の
で
す
が
、
工
場
で
テ
キ
パ
キ
働
く
社
員

た
ち
の
姿
や
私
た
ち
の
取
組
み
を
見
聞
き
し
て
、

最
後
に
は
笑
顔
で
帰
ら
れ
ま
す
」

秋
に
は
地
域
住
民
や
家
族
ら
を
招
い
た
お
祭

り
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
、
餅
つ
き
や
模
擬
店
な

ど
で
に
ぎ
わ
う
。
製
造
事
業
で
勤
続
10
年
以
上

の
岡お
か

田だ

麻ま

矢や

さ
ん
も
「
会
社
の
行
事
の
な
か
で
、

こ
の
お
祭
り
を
い
ち
ば
ん
楽
し
み
に
し
て
い
ま

す
」
と
笑
顔
で
教
え
て
く
れ
た
。

社
内
イ
ベ
ン
ト
も
盛
り
だ
く
さ
ん
だ
。
共
済

組
織
「
ハ
ロ
ー
会
」
で
毎
月
５
０
０
円
ず
つ
積

み
立
て
、
春
の
新
人
歓
迎
会
で
は
キ
ャ
ン
プ
場

で
本
格
的
な
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
に
挑
戦
し
、
新
年

会
で
は
５
年
・
10
年
勤
続
表
彰
を
行
っ
た
。
成

人
式
の
お
祝
い
に
フ
ラ
ン
ス
料
理
の
食
事
会
も

行
う
。
バ
ス
旅
行
で
は
株
式
会
社
ス
バ
ル
の
工

場
見
学
や
川
越
散
策
な
ど
に
出
か
け
て
い
る
。

ど
の
イ
ベ
ン
ト
も
参
加
率
は
95
％
以
上
だ
そ
う

だ
。ま

た
、
工
場
脇
に
は
芝
の
サ
ッ
カ
ー
場
が
整
備

さ
れ
て
い
て
、
社
員
で
つ
く
る
サ
ッ
カ
ー
チ
ー
ム

が
練
習
し
て
い
る
。
地
域
の
参
加
希
望
者
も
加

え
、
群
馬
知
的
障
害
者
サ
ッ
カ
ー
大
会
な
ど
に

参
加
。
昨
年
は
６
チ
ー
ム
が
参
加
し
た
大
会
で

初
め
て
準
優
勝
と
な
っ
た
。「
年
々
実
力
を
つ
け

て
き
て
、
応
援
の
し
が
い
が
あ
り
ま
す
」
と
佐

藤
さ
ん
。

最
後
に
、
武
藤
さ
ん
に
ア
ム
コ
の
今
後
に
つ

い
て
う
か
が
っ
た
と
こ
ろ
「
社
員
の
さ
ら
な
る

経
済
的
自
立
の
基
盤
を
、
制
度
的
に
充
実
さ
せ

て
い
く
こ
と
が
最
大
の
課
題
で
す
」
と
語
っ
た
。

現
在
、
社
員
の
平
均
年
齢
は
27
・
３
歳
と
若

い
が
、
既
婚
者
が
４
人
い
る
。
ま
た
、
ア
ム
コ

で
は
２
０
０
８
年
度
か
ら
賞
与
支
給
を
開
始
、

２
０
１
６
年
度
か
ら
は
退
職
金
制
度
・
子
ど
も

手
当
を
導
入
し
た
。

「
た
と
え
い
ま
は
家
族
の
支
え
が
あ
っ
た
と
し

て
も
、
い
ず
れ
は
独
立
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

と
き
が
来
る
で
し
ょ
う
。
そ
れ
ま
で
に
、
経
済

的
な
面
だ
け
で
な
く
社
会
的
な
自
立
も
し
て
お

く
こ
と
が
大
切
で
す
。
地
域
の
な
か
で
、
周
囲

の
人
た
ち
と
つ
な
が
り
な
が
ら
、
彼
ら
が
安
心

し
て
働
き
、
暮
ら
し
て
い
け
る
よ
う
、
企
業
と

し
て
で
き
る
こ
と
を
引
き
続
き
努
力
し
て
い
き

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
」

部
分
が
あ
る
の
も
事
実
で

す
。
し
か
も
製
造
品
が
自

動
車
の
部
品
で
あ
る
以
上
、

小
さ
な
ミ
ス
や
不
具
合
も

絶
対
に
許
さ
れ
ま
せ
ん
。
現

場
の
チ
ェ
ッ
ク
体
制
や
イ
ン

フ
ラ
改
善
を
重
ね
、
自
信

を
持
っ
て
確
実
に
、
品
質

を
保
証
で
き
る
部
品
を
送

り
出
し
な
が
ら
、
新
し
い

仕
事
も
開
拓
し
て
い
き
ま

す
」す

で
に
「
新
し
い
仕
事
」

に
つ
な
が
る
動
き
も
出
て

き
て
い
る
。

一
つ
は
ミ
ツ
バ
社
内
の
電

気
制
御
盤
の
製
作
だ
。
こ

れ
ま
で
外
注
し
て
き
た
が

内
製
化
す
る
方
向
に
転
換

し
、
ア
ム
コ
の
製
造
事
業
で

特
に
手
先
が
器
用
だ
と
い

う
坂さ
か

本も
と

哲て
つ

也や

さ
ん
（
24
歳
）
と
松ま

つ

田だ

翔し
ょ
う

伍ご

さ
ん

（
25
歳
）
の
2
人
が
抜
て
き
さ
れ
た
。
ミ
ツ
バ
で

1
週
間
の
研
修
を
受
け
担
当
者
か
ら
高
評
価
を

も
ら
い
、
受
注
実
現
化
へ
向
け
て
動
き
だ
し
て

い
る
。

二
つ
め
は
Ｃ
Ａ
Ｔ
Ｉ
Ａ
事
業
で
の
製
品
設
計
。

こ
れ
ま
で
主
と
し
て
行
っ
て
き
た
図
面
の
描
き

換
え
作
業
を
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
し
、
ミ
ツ
バ
の
一

般
社
員
と
同
様
に
設
計
図
そ
の
も
の
を
つ
く
っ

て
い
く
こ
と
を
目
ざ
す
。
ま
ず
は
、
リ
ー
ダ
ー

の
早
野
さ
ん
が
今
年
７
月
か
ら
ミ
ツ
バ
本
社
で

地
域
と
の
連
携
を
広
げ

社
員
の
経
済
的
自
立
を

防水ゴムパッキン組付け作業をする戸
と

田
だ

淳
じゅん

さん
（左・31 歳）。入社 10 年を超える

製造事業のベテラン岡田麻矢さん
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