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 編集委員から
　精神・発達障害者雇用に取り組む企業が増加し続けて
いる。今後の障害者雇用の主流と断言しても過言ではな
い。「いかに採用するか」という課題より、「いかに力を
発揮してもらうか」という段階に入ってきたと考える。一
緒に働く社員、そして組織も成長していく。そんな精神・
発達障害者雇用のいまを紹介する。
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型
の
障
害
者
雇
用
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
き

た
。
事
業
領
域
で
あ
る
不
動
産
仲
介
に
不
可
欠

な
間
取
り
図
や
案
内
図
の
作
図
を
、
重
度
の
身

体
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
に
在
宅
勤
務
の
形
で

担
当
し
て
も
ら
う
と
い
う
仕
組
み
だ
。
重
度
障

害
者
の
業
務
が
事
業
を
支
え
る
と
い
う
す
ば
ら

し
い
取
組
み
は
、
社
内
外
か
ら
高
い
評
価
を
得

て
い
た
が
、「
パ
ソ
コ
ン
ソ
フ
ト
を
使
え
る
人
材

が
少
な
い
」、「
障
害
が
進
行
し
就
業
が
継
続
で

き
な
い
ス
タ
ッ
フ
が
増
え
る
」、「
在
宅
勤
務
で

の
や
り
が
い
や
成
長
の
サ
ポ
ー
ト
が
む
ず
か
し

い
」
と
い
っ
た
課
題
も
あ
っ
た
。

社
員
数
の
増
加
、
事
業
の
拡
大
を
背
景
に
、

よ
り
多
様
な
人
材
活
躍
を
推
進
し
、
積
極
的
な

障
害
者
雇
用
に
取
り
組
む
た
め
に
、
精
神
障
害

者
の
雇
用
に
ふ
み
切
っ
た
の
が
２
０
１
４
年
の

こ
と
だ
。
た
だ
、
そ
の
段
階
で
は
周
囲
は
決
し

て
協
力
的
で
は
な
か
っ
た
。

当
時
の
採
用
担
当
者
は
、
各
部
門
に
障
害
者

に
担
当
し
て
も
ら
え
る
業
務
に
つ
い
て
の
ヒ
ア

リ
ン
グ
を
実
施
し
た
。
い
わ
ゆ
る
「
業
務
の
切

り
出
し
」と
い
う
も
の
だ
。「
こ
れ
は
ど
う
か
？
」、

「
こ
れ
な
ら
依
頼
し
た
い
」
と
い
う
業
務
は
さ
ま

ざ
ま
集
ま
っ
た
が
、
量
が
少
な
か
っ
た
り
、
ス

ポ
ッ
ト
で
し
か
発
生
し
な
か
っ
た
り
と
い
っ
た

理
由
で
、
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
が
仕
事
と
し

て
取
組
む
に
は
物
足
り
な
か
っ
た
。
ス
タ
ー
ト

段
階
で
用
意
で
き
た
仕
事
は
、
経
理
伝
票
の

チ
ェ
ッ
ク
、
郵
便
物
の
配
布
な
ど
の
四
つ
で
あ
っ

た
。

チ
ャ
レ
ス
タ
の
仕
事
の
範
囲
は
実
に
幅
広
い
。

経
理
伝
票
の
チ
ェ
ッ
ク
、
宅
地
建
物
取
引
士
証

の
更
新
確
認
、
在
籍
証
明
書
発
行
業
務
、
宅
建

勉
強
会
の
採
点
・
結
果
入
力
・
ラ
ン
キ
ン
グ
表

作
成
な
ど
、
15
部
署
、
１
８
０
種
に
も
の
ぼ
る
。

現
在
は
チ
ー
ム
を
四
つ
に
分
け
、
チ
ー
ム
内
の

業
務
差
配
も
精
神
・
発
達
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ

フ
が
担
当
し
て
い
る
。

そ
し
て
２
０
１
８
年
４
月
に
は
、
自
社
の
成

約
顧
客
へ
の
ギ
フ
ト
フ
ラ
ワ
ー
を
製
作
、
発
送

す
る
「
フ
ラ
ワ
ー
ア
ト
リ
エ
チ
ー
ム
」
も
発
足
。

７
人
中
６
人
の
精
神
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
が

1
カ
月
に
４
０
０
セ
ッ
ト
の
ギ
フ
ト
を
製
作
し

て
い
る
。

障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
を
迎
え
入
れ
て
か
ら

現
在
ま
で
、
約
５
年
間
の
取
組
み
を
聞
い
た
。

 

東
急
リ
バ
ブ
ル
は
、
か
ね
て
よ
り
在
宅
勤
務

「
彼
ら
の
可
能
性
は
想
像
以
上
に
大
き
い
」
と

い
い
切
る
の
は
、
東
急
リ
バ
ブ
ル
株
式
会
社
人

材
開
発
部
長
の
野の

中な
か

絵え

理り

子こ

さ
ん
で
あ
る
。
野

中
さ
ん
は
、
在
宅
勤
務
の
障
害
者
ス
タ
ッ
フ
を

合
わ
せ
43
人
も
の
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
を
部

下
に
持
つ
。
う
ち
32
人
は
精
神
障
害
、
発
達
障

害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
で
あ
る
。
そ
の
う
ち
、
通

勤
で
き
る
ス
タ
ッ
フ
は
「
チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ

フ
」
と
名
づ
け
ら
れ
、社
内
で
は
「
チ
ャ
レ
ス
タ
」

の
愛
称
で
親
し
ま
れ
て
い
る
。

全
国
に
１
９
０
カ
所
（
２
０
１
８
年
10
月
１

日
時
点
）
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
有
す
る
不
動
産

仲
介
業
大
手
の
東
急
リ
バ
ブ
ル
が
、そ
の
「
チ
ャ

レ
ス
タ
」
の
雇
用
に
初
め
て
取
り
組
ん
だ
の
は

２
０
１
４
（
平
成
26
）
年
。
い
ま
か
ら
５
年
ほ

ど
前
、
２
人
の
発
達
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
と

２
人
の
精
神
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
、
計
４
人

の
採
用
が
ス
タ
ー
ト
で
あ
る
。

① チームを組んで働くことで好循環を生み、全体の生産性向上につながる
② 他企業の見学で刺激を受け、自社の障害者雇用を方向転換する
③ チャレンジスタッフチームの成長が、ほかの社員、組織も成長させる

POINTPOINTPOINT

在
宅
勤
務
の
雇
用
か
ら

精
神
障
害
者
雇
用
へ
シ
フ
ト

一緒に働くからこそ得られること
～精神障害のある社員が活躍することで見えてきた組織のしなやかさ～

東急リバブル株式会社

人材開発部長の野中絵理子さん
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た
だ
こ
の
状
況
は
、
東
急

リ
バ
ブ
ル
に
か
ぎ
っ
た
こ
と

で
は
な
く
、
ど
こ
の
企
業
で

も
聞
か
れ
る
こ
と
だ
。
障
害

の
あ
る
人
と
働
い
た
経
験
の

な
い
人
が
大
半
で
あ
る
。「
障

害
の
あ
る
人
の
能
力
が
過
小

評
価
さ
れ
て
い
た
」
と
野
中

さ
ん
は
い
う
。
障
害
の
あ
る

ス
タ
ッ
フ
一
人
ひ
と
り
を
理

解
し
、
活
か
す
う
え
で
、“
社

風
が
マ
ッ
チ
し
た
”
と
謙
遜

す
る
が
、
自
然
に
43
人
に
ま

で
増
え
た
の
で
は
な
く
、
障

害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
の
が
ん

ば
り
や
、
野
中
さ
ん
を
は
じ

め
、
か
か
わ
り
あ
う
人
た
ち

の
努
力
あ
っ
て
の
今
日
だ
と

感
じ
る
。

 「
精
神
・
発
達
障
害
者
雇
用
1
期
生
」
と
な

る
４
人
の
メ
ン
バ
ー
は
、
全
員
が
就
労
移
行
支

援
事
業
所
で
訓
練
を
受
け
て
い
た
。
こ
の
訓
練

に
よ
り
、
障
害
特
性
に
つ
い
て
の
自
己
理
解
や
、

自
分
が
必
要
な
配
慮
を
都
度
自
己
発
信
で
き
る

よ
う
に
な
っ
た
。
ま
た
、
採
用
後
も
継
続
的
に

フ
ォ
ロ
ー
し
て
も
ら
え
た
こ
と
も
心
強
か
っ
た

よ
う
だ
。
東
急
リ
バ
ブ
ル
で
は
、
就
労
移
行
支

援
事
業
所
の
担
当
ス
タ
ッ
フ
か
ら
一
人
ひ
と
り

の
特
性
を
具
体
的
に
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
、
働
き
や

す
い
職
場
環
境
づ
く
り
に
努
め
た
。

彼
ら
の
相
談
窓
口
と
な
る
専
任
の
社
員
も
配

置
し
、
業
務
指
示
は
一
本
化
。
専
任
担
当
が
他

部
署
と
の
業
務
の
調
整
を
行
い
、
チ
ャ
レ
ス
タ

へ
業
務
を
差
配
し
た
。
視
覚
的
な
指
示
に
努
め
、

作
業
指
示
書
や
メ
ー
ル
な
ど
を
使
っ
て
業
務
指

示
を
行
っ
た
。
就
労
移
行
支
援
事
業
所
の
定
期

訪
問
を
受
け
、
一
人
ひ
と
り
の
特
性
や
障
害
に

対
す
る
配
慮
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
取
り

方
、
仕
事
の
与
え
方
な
ど
に
つ
い
て
継
続
的
に

助
言
を
受
け
た
。
ス
タ
ー
ト
時
は
特
に
頻
回
の

面
談
を
行
い
、
双
方
の
信
頼
関
係
の
構
築
に
も

努
め
て
い
っ
た
。「
し
っ
か
り
と
型
を
つ
く
っ
て

い
っ
た
の
で
、
そ
の
後
が
や
り
や
す
か
っ
た
」

と
野
中
さ
ん
は
い
う
。

連
続
欠
勤
や
周
囲
と
の
ト
ラ
ブ
ル
な
ど
、
精

神
障
害
者
の
雇
用
で
不
安
視
し
て
い
た
こ
と
は

何
も
起
こ
ら
な
か
っ
た
そ
う
だ
。
そ
れ
ど
こ
ろ

か
、
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
は
想
像
以
上
だ
っ
た
。
仕

事
は
正
確
、て
い
ね
い
、納
期
通
り
。
能
力
を
発

揮
し
や
す
い
環
境
づ
く
り
が
功
を
奏
し
た
と
い

え
よ
う
。
一
般
社
員
が
残
業
し
て
や
っ
て
い
た

仕
事
、
担
当
が
は
っ
き
り
し
て
い
な
い
仕
事
を

チ
ャ
レ
ス
タ
が
に
な
う
よ
う
に
な
り
、
一
般
社

員
の
負
担
軽
減
に
大
き
く
貢
献
し
た
。
し
か
も

納
期
通
り
作
業
が
完
了
し
て
い
る
の
で
、
社
員

は
業
務
を
滞
り
な
く
進
め
ら
れ
る
わ
け
だ
。
は

じ
め
は
４
種
類
し
か
な
か
っ
た
仕
事
が
、
ど
ん

ど
ん
増
え
て
い
っ
た
。
野
中
さ
ん
た
ち
は
自
信

を
も
っ
て
、
社
内
に
発
信
し
、
他
部
署
か
ら
の

仕
事
の
依
頼
を
積
極
的
に
受
け
て
い
っ
た
。
好

循
環
が
生
ま
れ
た
こ
と
で
、
現
在
は
１
８
０
種

類
に
ま
で
業
務
が
増
え
て
い
る
。

1
期
生
の
入
社
か
ら
半
年
後
、
さ
ら
に
３
人

の
チ
ャ
レ
ス
タ
の
入
社
が
決
ま
っ
た
こ
ろ
の
エ
ピ

ソ
ー
ド
が
興
味
深
い
。
1
期
生
の
チ
ャ
レ
ス
タ

た
ち
は
、
特
に
指
示
さ
れ
て
い
な
い
の
に
、
新

し
く
入
社
す
る
チ
ャ
レ
ス
タ
の
た
め
に
、
そ
し

て
自
分
た
ち
も
効
率
よ
く
正
確
に
仕
事
を
進
め

る
た
め
に
、
自
分
た
ち
で
話
し
合
っ
て
マ
ニ
ュ

ア
ル
を
つ
く
っ
た
。

「
も
っ
と
い
い
仕
事
を
し
て
い
こ
う
」、「
も
っ

チ
ー
ム
で
働
く
環
境
が

好
循
環
を
生
む

障
害
の
あ
る
な
し
で
は
な
い
「
東
急

リ
バ
ブ
ル
」と
い
う
一
つ
の
チ
ー
ム

お客さまに贈るボックスフラワーを
製作する清水亮士さん

フラワーアトリエでは、ハーバリウム（左）、ボックスフラワー（右）などのギフトを製作している
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と
会
社
に
貢
献
し

て
い
こ
う
」
と
い
う

意
志
の
表
れ
だ
と

感
じ
た
野
中
さ
ん

は
決
心
す
る
。「
精

神
障
害
が
あ
る
こ

と
で
『
あ
れ
は
で
き

な
い
』、『
こ
れ
は
で

き
な
い
』
と
思
っ
て

は
も
っ
た
い
な
い
。

と
て
も
や
り
が
い
が
あ
り
ま
す
。
会
社
を
辞
め

る
の
は
無
理
（
考
え
ら
れ
な
い
）」
と
話
す
。

 

そ
ん
な
東
急
リ
バ
ブ
ル
の
取
組
み
に
刺
激
を

受
け
精
神
障
害
者
雇
用
に
取
り
組
ん
だ
企
業

が
、
半
導
体
製
品
の
開
発
お
よ
び
販
売
を
行
っ

て
い
る
株
式
会
社
ソ
シ
オ
ネ
ク
ス
ト
だ
（
２
０

１
５
年
設
立
）。
そ
の
取
組
み
は
、
精
神
障
害

の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
４
人
の
雇
用
か
ら
ス
タ
ー
ト
。

彼
ら
1
期
生
の
入
社
は
２
０
１
７
年
12
月
で
あ

る
。
そ
の
後
２
人
増
え
、
現
在
６
人
が
就
業
中
。

東
急
リ
バ
ブ
ル
に
習
い
、
ソ
シ
オ
ネ
ク
ス
ト
で

も
精
神
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
を
チ
ャ
レ
ン
ジ

ス
タ
ッ
フ
と
呼
ん
で
い
る
。
初
め
て
の
精
神
障

害
者
雇
用
か
ら
1
年
余
り
が
経
っ
た
同
社
の
人

精
神
障
害
者
雇
用
に
取
り
組
ん
で

1
年
余
り
の「
ソ
シ
オ
ネ
ク
ス
ト
」

不
得
意
な
こ
と
は
あ
る
か
も
し
れ
な
い
が
、
で

き
な
い
わ
け
で
は
な
い
。
も
っ
と
い
ろ
ん
な
仕

事
を
や
っ
て
も
ら
お
う
。
能
力
を
引
き
出
し
て

い
こ
う
」

野
中
さ
ん
た
ち
は
、
面
接
の
と
き
に
必
ず
い

う
言
葉
が
あ
る
。「
チ
ー
ム
で
協
力
し
合
っ
て
仕

事
を
し
て
い
ま
す
」
と
。
そ
れ
は
精
神
障
害
の

あ
る
ス
タ
ッ
フ
同
士
の
協
力
も
も
ち
ろ
ん
だ
が
、

も
う
一
歩
進
ん
で
障
害
の
あ
る
人
も
な
い
人
も

分
け
隔
て
な
く
東
急
リ
バ
ブ
ル
と
い
う
一
つ
の

チ
ー
ム
で
仕
事
を
し
て
い
る
と
い
う
意
味
だ
と

感
じ
る
。

＊　

＊　

＊　

＊　

＊

フ
ラ
ワ
ー
ア
ト
リ
エ
チ
ー
ム
所
属
の
清し

水み
ず

亮り
ょ
う

士じ

さ
ん
（
２
０
１
８
年
４
月
入
社
）
は
、
東
急

リ
バ
ブ
ル
の
仲
介
に
よ
っ
て
住
宅
な
ど
を
購
入

し
た
お
客
さ
ま
へ
の
ギ
フ
ト
フ
ラ
ワ
ー
の
製
作
、

発
送
を
担
当
し
て
い
る
。
チ
ー
ム
屈
指
の
作
業

ス
ピ
ー
ド
を
誇
る
。「
周
囲
の
み
ん
な
を
も
っ
と

理
解
し
て
、
さ
ら
に
協
力
し
合
え
る
よ
う
に
な

る
の
が
目
標
」
と
話
す
。

チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
チ
ー
ム
所
属
の
村む
ら

上か
み

紗さ

恵え

さ
ん（
２
０
１
４
年
５
月
入
社
）は
、給
与
厚

生
課
の
仕
事
と
、
フ
ラ
ワ
ー
ア
ト
リ
エ
の
サ
ポ
ー

ト
も
や
っ
て
い
る
。
昨
年
か
ら
チ
ャ
レ
ス
タ
が

チ
ー
ム
ご
と
に
仕
事
に
取
り
組
む
よ
う
に
な
り
、

依
頼
さ
れ
た
業
務
を
ほ
か
の
チ
ャ
レ
ス
タ
に
差

配
す
る
チ
ー
ム
サ
ポ
ー
タ
ー
業
務
も
担
当
し
て

い
る
。「
い
ろ
い
ろ
な
仕
事
を
さ
せ
て
も
ら
い
、

ほかのチャレンジスタッフのサポートもする村上紗恵さん

株式会社ソシオネクスト

村上さんたちチャレンジスタッフの働きは、
一般社員の負担軽減につながり、評判がいい

チャレンジスタッフとの面談を通して
信頼関係が築かれている



24働く広場  2019.4

事
部
長
で
あ
る
我わ

が

妻つ
ま

竜た
つ

雄お

さ
ん
、
人
材
開
発
課

長
の
常と
き
わ盤
耕こ

う

司じ

さ
ん
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
担
当
の

梅う
め

川か
わ

由ゆ

里り

さ
ん
に
お
話
を
う
か
が
っ
た
。

精
神
障
害
者
雇
用
を
始
め
た
当
時
、
常
盤

さ
ん
は
障
害
者
採
用
担
当
者
と
し
て
、
ハ
ロ
ー

ワ
ー
ク
な
ど
の
セ
ミ
ナ
ー
に
足
し
げ
く
出
席
し

情
報
収
集
を
し
て
い
た
。「
障
害
者
の
労
働
市

場
は
そ
う
と
う
タ
イ
ト
だ
。
従
来
型
の
部
門
配

置
型
の
採
用
の
ま
ま
で
は
、
法
定
雇
用
率
を
達

成
で
き
な
い
な
」
と
感
じ
て
い
た
そ
う
だ
。

さ
ら
に
、
現
実
は
簡
単
で
は
な
い
。「
障
害

者
が
に
な
え
る
仕
事
を
出
し
て
ほ
し
い
」
と
周

囲
に
協
力
を
求
め
て
も
、
十
分
な
量
の
仕
事
は

な
か
な
か
集
ま
ら
な
か
っ
た
。

「
わ
れ
わ
れ
の
仕
事
に
は
、
海
外
出
張
の
精

算
業
務
と
い
っ
た
少
し
複
雑
な
業
務
が
複
数
あ

る
。
ま
た
、
時
間
外
労
働
が
多
く
な
る
時
期
も

あ
る
。
一
緒
に
働
く
の
は
む
ず
か
し
い
だ
ろ
う
」

と
、
当
時
の
我
妻
さ
ん
は
思
っ
て
い
た
そ
う
だ
。

ま
た
、
当
時
を
振
り
返
っ
て
我
妻
さ
ん
は
こ
う

い
う
。「
以
前
の
自
分
達
は
法
定
雇
用
率
だ
け
を

見
て
い
た
。
精
神
障
害
の
あ
る
人
と
接
し
た
経

験
は
皆
無
だ
っ
た
の
で
、
障
害
者
雇
用
は
会
社

の
外
で
解
決
す
る
し
か
な
い
の
だ
ろ
う
と
思
っ

て
い
た
」

 

そ
ん
な
折
、
我
妻
さ
ん
と
常
盤
さ
ん
は
、
機

会
に
恵
ま
れ
東
急
リ
バ
ブ
ル
を
見
学
し
、
精
神

障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
の
仕
事
ぶ
り
に
驚
い
た
。

彼
ら
は
、
自
分
た
ち
で
工
夫
し
た
り
、
協
力
し

た
り
し
て
し
っ
か
り
仕
事
に
取
り
組
ん
で
い
た
。

難
易
度
の
高
い
仕
事
も
も
ち
ろ
ん
や
っ
て
い
た
。

精
神
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
た
ち
と
も
直
接
話

を
し
た
が
、「
自
分
の
障
害
を
理
解
し
て
も
ら
っ

て
仕
事
が
で
き
る
こ
と
は
あ
り
が
た
い
」、「
苦

手
な
こ
と
も
あ
る
け
れ
ど
、
そ
の
分
得
意
な
こ

と
も
あ
る
。
会
社
の
役
に
立
つ
の
が
う
れ
し
い
」

と
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
た
ち
が
口
々
に
話

し
て
く
れ
た
。

「
完
全
に
間
違
っ
て
い
た
と
気
づ
い
た
」
と
い

う
我
妻
さ
ん
は
、
自
身
が
リ
ー
ダ
ー
を
務
め
る

人
事
部
門
で
受
け
入
れ
る
こ
と
を
決
心
す
る
。

見
学
の
帰
り
道
、
一
緒
に
見
学
に
訪
れ
た
常
盤

さ
ん
と「
緊
急
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
」を
し
た
そ
う
だ
。

そ
こ
か
ら
は
早
い
。
ま
ず
会
長
に
直
接
提
案
し
、

ゴ
ー
サ
イ
ン
を
得
た
。
再
度
、
人
事
部
門
全
体

に
呼
び
か
け
、
精
神
障
害
の
あ
る
ス
タ
ッ
フ
に

担
当
し
て
も
ら
う
仕
事
を
切
り
出
し
た
。
そ
し

て
実
習
、
面
接
を
経
て
、
４
人
の
精
神
障
害
者

が
入
社
し
た
。「
応
募
者
全
員
が
『会
社
の
役
に

立
ち
た
い
』
と
い
っ
て
く
れ
た
。
そ
の
気
持
ち

に
応
え
て
会
社
は
彼
ら
に
や
り
が
い
を
提
供
し

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
」
と
我
妻
さ
ん
は
い
う
。

チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
の
担
当
業
務
は
、

I
R
情
報
印
刷
、
書
類
の
電
子
化
業
務
、
各
種

社
員
配
布
書
類
の
確
認
、
社
員
か
ら
提
出
さ
れ

た
書
類
の
確
認
、
国
内
出
張
旅
費
精
算
確
認
、

月
末
払
い
伝
票
の
仕
分
け
、勤
怠
確
認
、機
密
文

書
回
収
・
シ
ュ
レ
ッ
ダ
ー
、会
議
室
の
備
品
点
検
・

清
掃
な
ど
で
あ
る
。
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
で
進
捗

東
急
リ
バ
ブ
ル
の
見
学
が

障
害
者
雇
用
を
方
向
転
換
さ
せ
る

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
担
当
社
員
と
6
人
の

チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
で
チ
ー
ム
編
成

会議室の清掃、備品の点検、機密文書の
処理など、チャレンジスタッフが担当している

人事部長の我妻竜雄さん人材開発課長の常盤耕司さんスタッフのマネジメントを担当する梅川由里さん
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I
さ
ん
は
、「
４
人
一
緒
の
入
社
な
の
で
、同
期

が
で
き
た
の
は
う
れ
し
い
。『
今
日
も
一
日
が
ん

ば
れ
た
ね
』
と
励
ま
し
あ
え
る
仲
間
が
い
る
こ

と
が
あ
り
が
た
い
」
と
い
う
。

梅
川
さ
ん
か
ら
は
、
こ
ん
な
話
を
う
ち
明
け

ら
れ
た
。「
実
は
彼
ら
と
働
く
よ
う
に
な
っ
て

２
カ
月
く
ら
い
経
っ
た
こ
ろ
、
一
度
音ね

を
上
げ

た
ん
で
す
。
マ
ニ
ュ
ア
ル
も
細
か
く
つ
く
ら
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
。
い
ろ
い
ろ
気
を
遣
わ
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
と
思
っ
て
い
ま
し
た
」

我
妻
さ
ん
と
常
盤
さ
ん
は
、そ
ん
な
梅
川
さ
ん

の
姿
を
そ
ば
で
見
守
り
続
け
て
き
た
。「
当
時
の

梅
川
は
、
優
し
す
ぎ
る
と
感
じ
る
部
分
が
あ
り

ま
し
た
。
優
し
さ
が
過
ぎ
る
と
頼
り
す
ぎ
て
し

ま
う
し
、
頼
ら
れ
す
ぎ
て
梅
川
も
た
い
へ
ん
そ

う
だ
っ
た
。
で
も
い
ま
は
違
う
。
や
っ
て
あ
げ

る
ん
じ
ゃ
な
く
て
、
任
せ
る
こ
と
が
で
き
る
よ

う
に
な
っ
た
。
ぐ
っ
と
こ
ら
え
る
力
が
で
き
た
。

ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
と
し
て
と
て
も
成
長
し
た

と
思
う
」

い
ま
の
梅
川
さ
ん
は
こ
う
話
す
。「
い
ま
は

伴
走
者
の
感
覚
で
す
。
マ
ニ
ュ
ア
ル
が
あ
る
と
、

彼
ら
も
自
分
も
楽
で
す
ね
」

 「
も
っ
と
彼
ら
を
売
り
込
み
た
い
」
と
い
う
梅

川
さ
ん
。

「
彼
ら
は
『
こ
れ
は
で
き
な
い
か
も
』
と
い
う

こ
と
を
楽
々
超
え
て
く
る
」
と
い
う
常
盤
さ
ん
。

「
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
と
い
う
“
お
題
目
”
で
制

度
や
仕
組
み
を
つ
く
る
の
は
簡
単
だ
。
で
も
そ

こ
で
働
く
人
の
意
識
や
企
業
文
化
が
変
わ
っ
て

い
か
な
け
れ
ば
ダ
メ
な
ん
で
す
。
障
害
者
雇
用

は
、
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
経
営
を
会
社
に
入
れ
て

い
く
き
っ
か
け
に
な
る
と
感
じ
る
。
ソ
シ
オ
ネ

ク
ス
ト
は
チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
が
入
社
し
た

こ
と
で
、
配
慮
の
必
要
な
人
向
け
の
新
し
い
人

事
制
度
も
で
き
た
。
周
り
で
働
い
て
い
る
社
員

の
意
識
も
変
わ
っ
て
き
た
。
彼
ら
は
毎
日
成
長

し
て
い
く
。
そ
の
が
ん
ば
り
を
目
の
当
た
り
に

し
て
、
自
分
た
ち
も
が
ん
ば
ろ
う
と
思
う
。
彼

ら
が
一
生
懸
命
に
仕
事
に
取
り
組
む
姿
。『
役
に

立
ち
た
い
』
と
い
っ
て
く
れ
る
こ
と
。
そ
れ
ら

が
働
く
意
味
を
考
え
さ
せ
て
く
れ
、
自
分
た
ち

も
成
長
で
き
る
。
別
々
に
働
い
て
い
た
ら
そ
う

は
な
ら
な
か
っ
た
。
せ
っ
か
く
そ
う
い
う
機
会

（
障
害
者
雇
用
）
が
あ
る
の
に
、
味
わ
わ
な
い
の

は
も
っ
た
い
な
い
」
と
い
う
我
妻
さ
ん
で
あ
る
。

確
認
を
し
な
が
ら
チ
ー
ム
で
仕
事
を
進
め
て
い

る
。
ス
タ
ー
ト
時
は
３
種
類
だ
っ
た
仕
事
も
１

年
で
19
種
類
に
ま
で
増
え
た
。
チ
ャ
レ
ン
ジ
ス

タ
ッ
フ
を
迎
え
入
れ
て
か
ら
、
業
務
の
見
直
し

が
進
み
、
従
業
員
全
体
の
時
間
外
労
働
時
間
が

大
幅
に
減
少
し
た
と
い
う
。

梅
川
さ
ん
が
６
人
の
チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
の

業
務
を
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
し
て
い
る
。
梅
川
さ
ん

の
主
な
仕
事
は
、
業
務
の
と
り
ま
と
め
、
差
配
、

マ
ニ
ュ
ア
ル
作
成
、
進
捗
管
理
、
体
調
管
理
な

ど
で
あ
る
。
ル
ー
テ
ィ
ン
業
務
と
ス
ポ
ッ
ト
業

務
を
組
み
合
わ
せ
て
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
決
め
て

い
く
。
温
和
な
風
貌
は
周
囲
を
安
心
さ
せ
る
。

こ
れ
ま
で
精
神
障
害
の
あ
る
人
と
か
か
わ
っ
た

経
験
は
な
か
っ
た
と
い
う
。
常
盤
さ
ん
が
週
１

回
の
面
談
の
担
当
で
あ
る
。
チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ

フ
た
ち
の
が
ん
ば
り
に
報
い
た
い
と
、
キ
ャ
リ

ア
ア
ッ
プ
の
仕
組
み
も
で
き
た
。

 

チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
の
一
人
A
さ
ん
は
、「
こ

れ
ま
で
３
カ
月
以
上
働
け
た
こ
と
が
な
か
っ
た
。

気
が
つ
い
た
ら
１
年
経
っ
て
い
た
。
入
社
す
る
ま

で
は
就
職
す
る
こ
と
が
目
標
だ
っ
た
け
ど
、
そ
の

目
標
が
叶
っ
た
の
だ
と
思
う
と
う
れ
し
い
。
担
当

す
る
業
務
が
増
え
て
き
て
『
い
ろ
い
ろ
任
せ
て
も

ら
え
て
い
る
ん
だ
な
。
や
っ
た
仕
事
が
評
価
さ
れ

て
い
る
ん
だ
な
』
と
思
う
」
と
い
う
。

チ
ャ
レ
ン
ジ
ス
タ
ッ
フ
の
成
長
、

そ
し
て
周
囲
の
社
員
の
変
化

一
緒
に
働
か
な
い
と

味
わ
え
な
い
喜
び

仕事の進捗状況をホワイトボードに示し、チーム全体が状況を共有し、業務を進める

チャレンジスタッフを見守る梅川さん
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