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不安を解消する工夫、
能力を活かす多様な業務
― パーソルチャレンジ株式会社（東京都）―

グループ会社は「業務委託費」か「雇用管理費」を負担

障害のある社員409人が働くのは、人材業界大手の特例子会社。事業拡大を図りつつ、
現場の経験やノウハウを他企業への人材サービスにも活かしている。

（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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グ
ル
ー
プ
ビ
ジ
ョ
ン
の
「
は
た
ら
い
て
、
笑
お

う
。」
を
掲
げ
る
Ｃ
Ｍ
で
知
ら
れ
る
「
パ
ー
ソ
ル

ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社
」（
以
下
、「
パ
ー

ソ
ル
」）
は
、
２
０
２
０
（
令
和
２
）
年
４
月
１

日
現
在
で
国
内
外
１
３
５
社
６
８
０
拠
点
、
連

結
従
業
員
数
５
万
７
７
４
人
を
抱
え
る
人
材
業

界
の
大
手
企
業
だ
。

パ
ー
ソ
ル
の
特
例
子
会
社
「
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ

レ
ン
ジ
株
式
会
社
」（
以
下
、「
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン

ジ
」）
が
設
立
さ
れ
た
の
は
２
０
０
８
（
平
成
20
）

年
。
当
初
は
社
員
数
10
人
、
う
ち
障
害
者
７
人

（
身
体
障
害
）
で
ス
タ
ー
ト
し
た
が
、
い
ま
で
は

社
員
数
７
４
０
人
、
う
ち
障
害
者
は
４
０
９
人

（
身
体
障
害
93
人
、
知
的
障
害
37
人
、
精
神
障
害

２
７
９
人
、
２
０
２
０
年
４
月
１
日
現
在
）、
グ

ル
ー
プ
全
体
で
の
雇
用
率
は
２
・
21
％
（
２
０

１
９
年
６
月
１
日
現
在
）
と
な
っ
て
い
る
。

今
回
の
職
場
ル
ポ
は
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
感
染
拡
大
防
止
の
た
め
、
職
場
訪
問
を
断
念

し
た
。
代
わ
り
に
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
３

人
の
方
に
、
ビ
デ
オ
会
議
シ
ス
テ
ム
を
使
っ
て

３
月
下
旬
に
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
さ
せ
て
も
ら
っ
た
。

「
い
ま
も
年
間
80
人
の
雇
用
目
標
で
臨
ん
で
い

ま
す
」と
話
す
の
は
、パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の

代
表
取
締
役
を
務
め
る
井い

の

上う
え

雅ま
さ

博ひ
ろ

さ
ん
だ
。

も
と
も
と
外
資
系
Ｉ
Ｔ
企
業
で
人
事
業
務
に

か
か
わ
り
、２
０
０
０
年
に
中
途
入
社
し
た
パ
ー

ソ
ル
の
グ
ル
ー
プ
会
社
で
は
人
事
分
野
を
指
揮

し
て
き
た
。
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
前
身
で
あ

る
特
例
子
会
社
「
株
式
会
社
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン

ス
・
ベ
ネ
フ
ィ
ク
ス
」
設
立
の
中
心
人
物
で
も
あ

る
。
ま
ず
は
経
緯
か
ら
教
え
て
も
ら
っ
た
。

「
ち
ょ
う
ど
私
が
入
社
し
た
年
か
ら
２
０
０

８
年
に
か
け
て
会
社
は
急
成
長
し
、
社
員
数
が

約
４
０
０
人
か
ら
５
０
０
０
人
超
へ
と
10
倍
以

上
に
増
え
ま
し
た
。
そ
の
た
め
３
年
間
で
１
０

０
人
以
上
の
障
害
者
を
雇
用
す
る
必
要
が
あ
り

ま
し
た
が
、
各
部
署
で
は
な
か
な
か
進
め
ら
れ

ず
に
い
ま
し
た
。
そ
こ
で
ま
ず
人
事
部
の
直
下

に
子
会
社
を
つ
く
っ
て
取
り
組
ん
で
み
よ
う
と

提
案
し
ま
し
た
」

井
上
さ
ん
は
、
特
例
子
会
社
の
運
営
が
「
多

様
な
働
き
方
」
に
つ
な
が
る
と
も
見
て
い
た
。

「
労
働
環
境
に
配
慮
が
求
め
ら
れ
る
職
場
で

す
か
ら
、
一
緒
に
働
く
社
員
も
、
時
短
勤
務
も

含
め
た
多
様
な
働
き
方
が
可
能
に
な
り
ま
す
。

障
害
者
雇
用
の
推
進
が
『
働
き
方
の
多
様
化
』

へ
の
挑
戦
に
つ
な
が
る
と
い
う
こ
と
も
、
設
立

提
案
に
盛
り
込
ん
で
い
ま
し
た
」

と
い
う
の
も
当
時
の
親
会
社
は
、
育
休
を
経

て
復
職
す
る
女
性
社
員
が
、
い
き
な
り
ハ
ー
ド

ワ
ー
ク
の
環
境
に
戻
り
、
時
短
勤
務
も
定
着
で

き
な
い
状
況
だ
っ
た
。
能
力
が
あ
る
の
に
、
や

む
を
得
ず
退
職
す
る
ケ
ー
ス
も
目ま

の
当
た
り
に

し
た
と
い
う
。
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
は
、

こ
う
し
た
育
児
や
介
護
な
ど
と
の
両
立
が
必
要

な
社
員
を
積
極
的
に
登
用
し
た
。

手
が
け
る
業
務
は
、
事
務
系
を
中
心
に
す
る

と
決
め
て
い
た
。
理
由
の
一
つ
は
、
グ
ル
ー
プ

会
社
に
は
契
約
社
員
や
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
向

け
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
さ
れ
た
仕
事
が
多
く
、
障

害
の
あ
る
人
も
取
り
組
み
や
す
い
の
で
は
な
い

か
と
い
う
こ
と
。
も
う
一
つ
は
、
事
務
系
の
仕

事
で
キ
ャ
リ
ア
を
積
む
こ
と
で
、
本
人
が
将
来

転
職
し
た
い
と
思
っ
た
と
き
の
選
択
の
幅
を
広

げ
や
す
い
と
い
う
こ
と
だ
っ
た
。

「
こ
こ
で
働
き
続
け
て
も
ら
う
こ
と
が
一
番
で

す
が
、
少
な
く
と
も
本
人
の
キ
ャ
リ
ア
ス
テ
ッ

プ
に
な
れ
ば
、
結
果
と
し
て
私
た
ち
の
会
社
の

存
在
価
値
に
も
つ
な
が
り
ま
す
」

請
け
負
う
業
務
の
切
り
出
し
に
つ
い
て
は
、

も
と
も
と
井
上
さ
ん
が
「
ど
こ
の
部
署
に
ど
ん

障
害
者
４
０
９
人
の
特
例
子
会
社

事
務
系
の
受
託
業
務

グ
ル
ー
プ
会
社
か
ら

「
雇
用
管
理
費
」

不安を解消する工夫、
能力を活かす多様な業務
― パーソルチャレンジ株式会社（東京都）―

グループ会社は「業務委託費」か「雇用管理費」を負担

事務系の業務 100種、丹念にマニュアル化

「不安の解消」マネジメントで多面的な社員支援

1
2
3

インタビューはパソコンを使用したビデオ会議システムで行われた

代表取締役の井上雅博さん
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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な
人
が
何
人
い
て
、
ど
ん
な
仕
事
を
し
て
い
る

か
」
を
把
握
し
て
い
た
た
め
、
部
署
を
直
接
回

り
な
が
ら
業
務
の
提
案
を
し
て
い
っ
た
そ
う
だ
。

「
仕
事
の
切
り
出
し
を
進
め
る
と
き
は
、
上
層

部
と
現
場
の
両
方
に
し
っ
か
り
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
と
っ
て
理
解
を
し
て
も
ら
う
こ
と
も

重
要
で
す
。
で
な
け
れ
ば
『
絵
に
描
い
た
餅
』

状
態
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
か
ら
」

ま
た
、
初
め
の
１
年
間
は
、
委
託
元
の
部
署

か
ら
代
金
は
受
け
取
ら
ず
、
費
用
は
人
事
で
負

担
す
る
形
を
と
っ
た
。
あ
ら
か
じ
め
事
業
計
画

で
「
障
害
者
雇
用
促
進
費
」
を
予
算
化
し
た
。

「
最
初
か
ら
見
積
金
額
な
ど
の
ハ
ー
ド
ル
を
上

げ
て
し
ま
う
と
期
待
値
も
高
く
な
り
ま
す
。
費

用
の
負
担
が
な
い
と
わ
か
る
と
、
人
手
不
足
の

現
場
か
ら
仕
事
が
来
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」

封
入
・
封
か
ん
作
業
な
ど
単
純
な
定
型
業
務

か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
が
、
納
期
が
遅
れ
た
り
、

納
品
物
の
品
質
が
不
安
定
に
な
る
こ
と
も
あ
っ

た
り
し
た
。「
間
に
合
わ
な
い
と
き
は
私
た
ち
も

休
日
出
勤
し
て
作
業
の
サ
ポ
ー
ト
を
し
た
こ
と

も
あ
り
ま
し
た
」
と
井
上
さ
ん
は
明
か
す
。
そ

こ
で
、
作
業
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
や
納
品
前
チ
ェ
ッ

ク
体
制
を
徹
底
さ
せ
、
徐
々
に
水
準
を
上
げ
て

い
っ
た
。

満
を
持
し
て
、翌
年
度
か
ら
委
託
業
務
に
「
課

金
」
し
た
と
こ
ろ
、
注
文
は
半
減
し
た
。
そ
の

た
め
、
も
と
も
と
評
価
を
し
て
く
れ
て
い
た
部

署
に
出
向
い
て
「
仕
事
の
深
堀
り
」
を
す
る
な

ど
し
て
業
務
を
拡
大
。
す
る
と
３
年
目
に
は
、

半
減
分
も
解
消
す
る
ほ
ど
に
な
っ
た
と
い
う
。

パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
は
現
在
、
請
け
負

う
業
務
に
つ
い
て
は
市
場
価
格
に
沿
っ
た
金
額

で
請
け
負
っ
て
い
る
。
た
だ
し
「
グ
ル
ー
プ
各

社
が
す
べ
き
雇
用
を
、
特
例
子
会
社
が
進
め
て

い
る
」
と
い
う
考
え
方
の
も
と
、
２
０
１
７
年

か
ら
は
、
本
来
の
雇
用
率
に
満
た
な
い
グ
ル
ー

プ
会
社
に
「
業
務
委
託
費
」
も
し
く
は
「
雇
用

管
理
費
」
を
請
求
し
て
い
る
。

「
基
本
的
に
は
、
各
社
で
雇
用
に
取
り
組
む

こ
と
が
前
提
で
す
が
、
不
足
分
を
特
例
子
会
社

が
代
わ
り
に
雇
用
促
進
す
る
た
め
の
費
用
と
し

て
、
雇
用
管
理
費
を
年
度
予
算
で
提
示
し
、
特

例
子
会
社
へ
の
業
務
発
注
額
が
増
え
る
と
相
殺

さ
れ
る
仕
組
み
を
導
入
し
て
い
ま
す
」

　
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
当
初
か
ら
、
事
務

系
の
受
託
業
務
と
と
も
に
障
害
者
専
門
の
人
材

紹
介
・
雇
用
支
援
を
事
業
の
柱
と
し
て
き
た
こ

と
も
大
き
な
特
徴
だ
。

「
私
自
身
、
設
立
し
た
こ
ろ
は
障
害
者
雇
用

の
知
識
が
ほ
と
ん
ど
な
く
、
ほ
か
の
企
業
も
同

じ
課
題
を
抱
え
て
い
る
だ
ろ
う
と
思
っ
て
い
ま

し
た
。
人
材
業
界
の
子
会
社
と
し
て
、
自
分
た

ち
の
経
験
・
ノ
ウ
ハ
ウ
を
も
と
に
し
た
サ
ー
ビ

ス
提
供
に
も
つ
な
げ
て
い
こ
う
と
考
え
ま
し
た
」

実
際
に
２
０
０
９
年
に
障
害
者
の
人
材
紹
介

サ
ー
ビ
ス「
dド
ゥ

ー

ダ

o
d
a
チ
ャ
レ
ン
ジ
」が
始
ま
り
、

年
間
１
万
人
の
登
録
者
を
も
つ
大
型
事
業
に
成

長
し
た
。
法
人
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
は
２
０
０
０
社

を
超
え
、
累
計
１
０
０
社
以
上
で
特
例
子
会
社

の
設
立
か
ら
研
修
、
採
用
代
行
・
定
着
支
援
ま

で
と
多
彩
な
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
も

行
っ
て
い
る
。

ま
た
２
０
１
２
年
か
ら
開
設
し
て
き
た
就
労

移
行
支
援
事
業
所
（
２
０
１
９
年
か
ら
「
ミ
ラ

ト
レ
」と
命
名
）は
首
都
圏
10
カ
所
、
関
西
２
カ

所
ま
で
増
え
た
。
２
０
１
６
年
に
は
発
達
障
害

の
あ
る
学
生
向
け
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
サ

ポ
ー
ト・プ
ロ
グ
ラ
ム（
Ｃ
Ｓ
Ｐ
）」
を
ス
タ
ー
ト
、

２
０
１
９
年
に
は
Ｉ
Ｔ
特
化
型
の
就
労
移
行
支

援
事
業
所
「
Nニ

ュ

ー

ロ

e
u
r
o 

Dダ

イ

ブ

i
v
e
」
も
開
設
。

パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
が
積
み
重
ね
た
実
績
と
、

障
害
者
雇
用
を
取
り
巻
く
時
代
の
流
れ
に
沿
い

な
が
ら
、
多
様
な
事
業
を
展
開
し
て
き
た
。
就

労
系
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
機
関
や
行
政
機
関
と

も
連
携
し
つ
つ
、
年
間
１
０
０
０
人
を
超
え
る

障
害
者
雇
用
に
か
か
わ
る
と
い
う
。

　
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
受
託
サ
ー
ビ
ス
事
業

部
は
全
国
に
７
拠
点
あ
り
、
在
籍
し
て
い
る
約

４
０
０
人
の
障
害
者
は
業
務
内
容
に
よ
っ
て
７
つ

の
チ
ー
ム
に
分
か
れ
、
い
ま
は
全
体
で
計
１
０
０

種
類
以
上
の
業
務
を
請
け
負
っ
て
い
る
（
図
１
）。

東
京
都
港
区
の
田
町
に
あ
る
受
託
サ
ー
ビ
ス

第
二
事
業
部
で
、社
員
数
約
２
０
０
人（
う
ち
８

割
が
障
害
者
）を
率
い
る
ゼ
ネ
ラ
ル
マ
ネ
ジ
ャ
ー

の
野の

原は
ら

斗と

夢む

さ
ん
に
話
を
聞
い
た
。

「
知
的
障
害
の
あ
る
方
は
、
軽
作
業
系
が
中

ノ
ウ
ハ
ウ
を
も
と
に

サ
ー
ビ
ス
提
供

事
務
系
１
０
０
種
類
の
仕
事

ゼネラルマネジャーの野原斗夢さん
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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心
で
す
が
、
最
近
は
パ
ソ
コ
ン
作
業
に
従
事
す

る
人
も
出
て
き
ま
し
た
。
全
体
的
に
、
も
っ
と

自
分
の
ス
キ
ル
を
伸
ば
し
た
い
、
難
易
度
の
高

い
業
務
を
や
っ
て
み
た
い
と
い
う
社
員
が
増
え

て
い
ま
す
」

現
場
で
は
本
人
の
仕
事
の
様
子
を
見
な
が

ら
、
エ
ク
セ
ル
の
ツ
ー
ル
作
成
な
ど
の
業
務
に

挑
戦
し
て
も
ら
っ
た
り
、
教
育
研
修
の
機
会
を

つ
く
っ
た
り
し
て
い
る
そ
う
だ
。

順
調
に
業
務
を
拡
大
し
て
き
た
ゆ
え
の
苦
労

も
明
か
し
て
く
れ
た
。

「
属
人
化
し
た
業
務
の
委
託
を
提
案
さ
れ
る

よ
う
に
な
り
、
い
か
に
内
容
を
精
査
・
分
解
し

て
い
く
か
工
夫
を
重
ね
て
い
ま
す
。
業
務
難
易

度
が
上
が
る
こ
と
で
、
本
人
に
と
っ
て
不
安
や

ス
ト
レ
ス
に
な
る
よ
う
な
判
断
事
項
の
多
い
も

の
に
つ
い
て
、
ど
う
対
応
し
て
い
く
か
も
悩
み

ど
こ
ろ
で
す
」

例
え
ば
最
近
で
は
、
派
遣
ス
タ
ッ
フ
の
職
務

経
歴
を
シ
ス
テ
ム
登
録
す
る
業
務
を
受
託
し
た

が
、
経
歴
書
の
仕
様
や
書
き
方
が
ば
ら
ば
ら
な

の
で
、ル
ー
ル
に
沿
っ
た
表
記
方
法
、パ
タ
ー
ン
、

判
断
軸
を
丹
念
に
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
し
て
い
っ
た
。

こ
う
し
た
全
体
の
ス
キ
ル
向
上
や
成
果
を
、

年
１
回
の
グ
ル
ー
プ
全
体
の
社
員
総
会
で
発
表

す
る
こ
と
で
、
さ
ら
に
認
知
度
も
高
ま
っ
た
。

ほ
か
の
グ
ル
ー
プ
会
社
か
ら
「
そ
ん
な
仕
事
も

で
き
る
の
か
」
と
驚
か
れ
、
新
た
な
業
務
を
任

せ
ら
れ
る
そ
う
だ
。
業
務
拡
大
に
よ
っ
て
、
グ

ル
ー
プ
会
社
に
社
員
が
出
向
し
た
り
、
逆
に
受

け
入
れ
た
り
と
い
っ
た
人
事
も
行
わ
れ
て
い
る
。

障
害
者
雇
用
に
お
い
て
、パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン

ジ
が
行
っ
て
い
る
配
慮
事
項
は
多
岐
に
わ
た
る

（
図
２
）。
生
産
性
向
上
に
向
け
た
取
組
み
も
多

彩
だ
。
な
か
で
も
現
場
で
力
を
入
れ
て
工
夫
し

て
い
る
の
は
、「
不
安
の
解
消
」
に
向
け
た
多
面

的
な
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
だ
と
野
原
さ
ん
は
説
明
す

る
。①

「
見
え
る
化
」

行
動
指
針
や
判
断
基
準
、
作
業
分
担
な
ど
を

可
視
化
し
、
情
報
を
共
有
、
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト

や
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
で
不
安
を
軽
減
す
る
。

②
「
不
安
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」

仕
事
や
人
間
関
係
な
ど
、
ど
ん
な
不
安
を
抱

え
て
い
る
の
か
本
人
自
身
が
理
解
し
可
視
化
、

個
別
面
談
な
ど
で
現
場
リ
ー
ダ
ー
も
把
握
す
る
。

③
「
メ
ン
タ
ル
レ
ベ
ル
マ
ト
リ
ク
ス
」

メ
ン
タ
ル
状
態
を
17
項
目
４
段
階
で
評
価
し

不
安
解
消
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

（資料提供：パーソルチャレンジ株式会社）

（資料提供：パーソルチャレンジ株式会社）

図1　 会社案内資料 「業務内容」

図2 　会社案内資料「主な配慮事項」
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可
視
化
。
専
門
知
識
の
な
い
管
理
者
で
も
状
態

を
把
握
で
き
る
。

精
神
障
害
の
あ
る
社
員
に
は
体
調
の
波
が
大

き
い
人
も
い
る
が
、
な
ぜ
そ
の
不
安
が
生
じ
る

の
か
、
そ
の
引
き
金
や
原
因
に
な
る
も
の
を
把

握
す
る
こ
と
を
心
が
け
て
い
る
。
本
人
が
登
録

し
て
い
る
就
労
支
援
機
関
と
連
携
し
、
主
治
医

の
意
見
も
本
人
経
由
で
聞
い
て
対
応
し
て
い
る
。

「
自
分
で
原
因
を
認
識
し
て
い
て
も
、
受
け
止

め
方
を
変
え
ら
れ
ず
悩
ん
で
い
る
人
も
い
ま
す
。

現
場
の
リ
ー
ダ
ー
管
理
職
た
ち
は
、
根
気
よ
く
、

そ
の
人
を
し
っ
か
り
見
て
向
き
合
う
よ
う
に
し

て
い
ま
す
。本
人
が
、認
め
ら
れ
て
い
る
と
い
う

実
感
を
持
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
大
事
だ
と
思
っ

て
い
ま
す
」

現
場
リ
ー
ダ
ー
だ
け
で
解
決
が
む
ず
か
し
い

場
合
に
は
、
社
員
の
健
康
支
援
を
す
る
「
人
材

支
援
グ
ル
ー
プ
」
が
対
応
す
る
。
８
人
が
在
籍

し
、
１
人
あ
た
り
40
～
50
人
を
担
当
。
生
活
面

や
上
司
に
い
え
な
い
こ
と
な
ど
の
相
談
も
受
け

て
い
る
。
そ
の
結
果
、
１
年
以
上
の
職
場
定
着

率
は
９
割
以
上
に
な
っ
て
い
る
と
い
う
。

　
２
０
１
５
年
に
入
社
し
、
い
ま
は
人
材
支
援

グ
ル
ー
プ
に
在
籍
す
る
中な

か

津つ

井い

亨と
お
る

さ
ん
は
、
双

極
性
障
害
Ⅱ
型
の
障
害
者
手
帳
を
も
つ
。
イ
ン

タ
ビ
ュ
ー
で
は
、
自
身
の
経
験
を
ふ
ま
え
職
場

の
あ
り
方
に
つ
い
て
語
っ
て
も
ら
っ
た
。

中
津
井
さ
ん
は
大
学
卒
業
後
、
経
営
コ
ン
サ

ル
タ
ン
ト
会
社
に
新
卒
採
用
さ
れ
た
が
、
上
司

と
の
関
係
に
悩
み
、
う
つ
病
を
発
症
し
て
退
職
、

何
度
か
入
院
も
し
た
と
い
う
。
そ
の
後
、
療
養

を
経
て
再
就
職
を
目
ざ
し
d
o
d
a
チ
ャ
レ
ン

ジ
に
登
録
し
、
担
当
者
の
対
応
に
好
感
を
も
っ

た
こ
と
か
ら
、
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
に
自
ら

応
募
し
た
そ
う
だ
。

入
社
後
は
、
求
人
広
告
の
原
稿
制
作
か
ら
担

当
。
は
じ
め
は
単
純
作
業
だ
っ
た
が
、
社
内
研

修
で
エ
ク
セ
ル
関
数
を
学
ん
で
マ
ク
ロ
を
組
ん

だ
り
、
制
作
の
進
行
管
理
を
任
さ
れ
た
り
す
る

よ
う
に
な
っ
た
。
か
な
り
順
調
な
仕
事
ぶ
り
だ

が
、
そ
の
間
に
も
「
体
調
の
波
は
激
し
く
、
プ

レ
ッ
シ
ャ
ー
が
大
き
い
と
落
ち
込
み
も
強
か
っ

た
」
と
明
か
す
。

「
た
だ
、
そ
う
い
う
と
き
も
仕
事
の
不
安
や

悩
み
を
、
親
身
に
な
っ
て
聞
い
て
く
れ
た
上
司

の
存
在
は
、
と
て
も
あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
。

一
番
救
わ
れ
た
の
は
、ま
ず『
そ
れ
は
た
い
へ
ん

だ
ね
』
と
寄
り
添
っ
て
く
れ
て
、
自
分
の
気
持

ち
を
包
み
込
ん
で
も
ら
っ
た
と
感
じ
た
と
き
で

し
た
」

ま
た
体
調
不
良
で
欠
勤
し
、
再
び
出
社
し
た

と
き
に
は
「
治
っ
て
よ
か
っ
た
ね
」
だ
け
で
終

わ
ら
ず
、「
理
由
や
原
因
に
つ
い
て
掘
り
下
げ
て

聞
か
れ
た
こ
と
が
、む
し
ろ
よ
か
っ
た
」と
い
う
。

い
ろ
い
ろ
状
況
を
聞
か
れ
る
う
ち
に
、
自
分
で

は
気
づ
か
な
か
っ
た
不
安
や
悩
み
に
気
づ
け
た

か
ら
だ
。

中
津
井
さ
ん
は
２
年
目
に
サ
ブ
リ
ー
ダ
ー
、

３
年
目
に
は
リ
ー
ダ
ー
に
昇
格
。
現
場
の
メ
ン

バ
ー
た
ち
を
サ
ポ
ー
ト
し
た
り
面
談
を
受
け
た

り
す
る
よ
う
な
存
在
に
な
っ
た
い
ま
は
、か
つ
て

上
司
が
自
分
に
と
っ
て
く
れ
た
姿
勢
を
見
習
っ

て
い
る
と
い
う
。

中
津
井
さ
ん
は
、
中
途
入
社
メ
ン
バ
ー
の
Ｏ

Ｊ
Ｔ
（
オ
ン
・
ザ
・
ジ
ョ
ブ
・
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
）

や
１
～
３
年
後
の
研
修
の
企
画
な
ど
を
担
当
す

る
ほ
か
外
部
講
師
も
務
め
て
い
る
。

い
ま
も
気
持
ち
が
不
安
定
な
と
き
は
、
自
分

を
客
観
視
で
き
る
よ
う
、
気
持
ち
や
考
え
を
紙

に
書
き
出
す
よ
う
に
し
て
い
る
。
こ
れ
は
闘
病

中
に
自
分
で
考
え
出
し
た
方
法
で
、
症
状
が
重

い
と
き
は
３
～
４
枚
ぐ
ら
い
書
く
そ
う
だ
。

精
神
障
害
の
あ
る
人
を
採
用
す
る
と
き
の
ア

ド
バ
イ
ス
も
も
ら
っ
た
。

「
例
え
ば
気
分
の
浮
き
沈
み
が
激
し
い
と
い
っ

た
『
障
害
の
中
身
』
よ
り
も
、
本
人
が
し
っ
か

り
『
自
己
受
容
で
き
て
い
る
か
』
が
重
要
だ
と

思
い
ま
す
。
自
分
で
メ
ン
タ
ル
フ
ォ
ロ
ー
す
る

方
法
を
身
に
つ
け
て
い
る
か
、
相
談
先
は
あ
る

か
、
と
い
っ
た
確
認
も
大
切
で
す
ね
」

ち
な
み
に
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
職
場
内

で
は
、社
員
が
自
分
の
障
害
種
別
に
つ
い
て
オ
ー

プ
ン
に
し
て
い
な
い
。
井
上
さ
ん
が
説
明
し
て

く
れ
た
。

「
社
員
一
人
ひ
と
り
が
、
自
分
は
こ
う
い
う
特

性
が
あ
り
、
こ
う
い
う
配
慮
が
必
要
だ
と
自
己

理
解
し
て
い
る
の
で
、
管
理
者
が
、
そ
れ
ぞ
れ

個
性
と
し
て
受
け
止
め
て
い
れ
ば
十
分
で
す
。

そ
し
て
自
己
理
解
が
で
き
て
い
る
社
員
は
自
然

と
、
ほ
か
の
人
を
思
い
や
る
気
持
ち
も
出
て
く

気
持
ち
を
包
み
込
ん
で
く
れ
た

「備品の配置・置き場所の見える化」も配慮の一環だ
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）

作業手順を解説したマニュアルは、いつでも確認できるように
オフィスに設置されている（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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る
よ
う
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
も

し
っ
か
り
で
き
て
い
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
」

　
ほ
か
に
、
障
害
の
あ
る
社
員
２
人
の
方
か
ら

書
面
で
コ
メ
ン
ト
を
も
ら
っ
た
の
で
紹
介
し
た

い
。聴

覚
障
害
の
あ
る
橋は

し

本も
と

涼り
ょ
う

子こ

さ
ん
は
、２
０
１

３
年
に
入
社
。「
も
と
も
と
地
元
の
仙
台
市
で
就

職
先
を
探
し
て
い
た
の
で
、
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン

ジ
に
長
く
勤
め
る
つ
も
り
は
な
か
っ
た
の
で
す

が
、
仕
事
や
メ
ン
バ
ー
と
の
か
か
わ
り
が
楽
し

く
な
っ
て
き
て
勤
め
続
け
て
い
ま
す
」
と
い
う
。

メ
デ
ィ
ア
制
作
グ
ル
ー
プ
で
求
人
原
稿
の

リ
ラ
イ
ト
業
務
を
担
当
し
て
い
る
橋
本
さ
ん

は
、
取
引
先
と
の
や
り
取
り
は
、
メ
ー
ル
か

Sス
カ

イ

プ

ｋ
ｙ
ｐ
e
を
使
っ
て
い
る
。
文
字
だ
け
で
は
意

思
疎
通
が
図
れ
な
い
こ
と
も
あ
る
が
、「
先
方
が

事
情
を
察
し
て
懸
命
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
と
ろ
う
と
し
て
く
れ
る
と
き
は
、
感
謝
の
気

持
ち
で
い
っ
ぱ
い
に
な
り
ま
す
」。
こ
う
し
た
積

み
重
ね
で
信
頼
関
係
を
築
け
た
と
き
に
達
成
感

を
得
る
そ
う
だ
。

２
０
１
４
年
入
社
の
西に

し

郡ご
お
り

大だ
い

さ
ん
は
、
新
卒

で
大
手
外
食
企
業
に
入
社
す
る
も
、
オ
ー
バ
ー

ワ
ー
ク
か
ら
体
調
を
崩
し
、
精
神
障
害
の
手
帳

を
取
得
し
た
。「
体
調
の
変
化
と
向
き
合
い
な

が
ら
も
、
自
分
の
能
力
を
活
か
せ
る
場
を
模
索

し
た
結
果
、
障
害
者
雇
用
と
い
う
道
を
選
び
ま

し
た
」
と
ふ
り
返
る
。

メ
デ
ィ
ア
制
作
グ
ル
ー
プ
に
在
籍
し
、
い
ま

で
は
企
業
在
籍
型
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
（
職
場
適
応

援
助
者
）
と
し
て
、
メ
ン
バ
ー
の
支
援
や
研
修

の
講
師
な
ど
を
務
め
る
。
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
と

し
て
、
日
ご
ろ
か
ら
自
分
の
体
調
管
理
に
も
気

を
遣
っ
て
い
る
と
い
う
。

「
避
け
ら
れ
な
い
体
調
の
波
は
あ
る
の
で
、
そ

の
波
を
予
知
す
る
た
め
に
も
日
々
の
睡
眠
や
食

事
、
意
欲
に
関
し
て
こ
ま
め
に
記
録
を
と
り
、

客
観
的
に
自
分
を
見
つ
め
る
よ
う
に
努
力
し
て

い
ま
す
」

仕
事
の
や
り
が
い
や
今
後
の
目
標
に
つ
い
て
、

西
郡
さ
ん
は
こ
う
答
え
て
く
れ
た
。

「
業
務
を
切
り
出
す
と
い
う
よ
り
も
、
ア
ウ
ト

ソ
ー
シ
ン
グ
ビ
ジ
ネ
ス
と
し
て
利
益
を
追
求
す

る
た
め
に
、
試
行
錯
誤
し
な
が
ら
改
善
し
て
い

く
仕
事
の
ス
タ
イ
ル
に
、
や
り
が
い
を
感
じ
ま

す
。
大
き
な
目
標
を
語
る
と
し
た
ら
、
障
害
者

雇
用
と
い
う
言
葉
が
な
く
な
る
く
ら
い
、
あ
た

り
ま
え
に
な
る
社
会
を
実
現
す
る
こ
と
で
す
」

　
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
、
当
初
の
特
例
子
会

社
と
し
て
の
設
立
目
的
か
ら
大
き
く
変
わ
り
、
グ

ル
ー
プ
全
体
の
人
事
や
経
理
な
ど
基
幹
的
な
業

務
を
丸
々
引
き
受
け
る
「
事
務
セ
ン
タ
ー
」
へ
と

成
長
し
た
。

今
後
の
課
題
は
、
業
務
内
容
に
沿
っ
た
人
材

を
、
引
き
続
き
い
か
に
雇
用
し
て
い
け
る
か
だ

と
井
上
さ
ん
は
い
う
。

「
近
年
は
首
都
圏
を
中
心
と
し
た
人
材
獲
得
競

争
が
激
し
く
な
っ
て
い
る
一
方
、
地
方
で
は
ま
だ

ま
だ
働
き
た
く
て
も
機
会
が
な
い
と
い
う
状
況

で
す
。
私
た
ち
と
し
て
は
、
首
都
圏
で
や
っ
て
い

る
業
務
を
、テ
レ
ワ
ー
ク
な
ど
を
活
用
し
な
が
ら
、

ど
う
推
進
し
て
い
け
る
か
考
え
て
い
ま
す
」

パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
、
２
０
１
８
年
度
に

厚
生
労
働
省
か
ら
「
障
害
者
の
サ
テ
ラ
イ
ト
オ

フ
ィ
ス
勤
務
導
入
推
進
事
業
」
を
受
託
。
ほ
か

の
企
業
や
自
治
体
と
連
携
し
て
、
テ
レ
ワ
ー
ク
を

活
用
し
た
障
害
者
雇
用
に
お
け
る
地
方
の
人
材

活
用
の
あ
り
方
な
ど
を
探
っ
て
き
た
。
パ
ー
ソ
ル

チ
ャ
レ
ン
ジ
で
も
10
人
が
テ
レ
ワ
ー
ク
勤
務
を
し

て
い
る
そ
う
だ
。
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
や
オ
フ
ィ
ス
勤

務
と
の
情
報
格
差
、
帰
属
意
識
な
ど
の
課
題
を

解
決
し
な
が
ら
、
障
害
者
雇
用
の
テ
レ
ワ
ー
ク
は

も
っ
と
進
め
て
い
け
る
と
み
て
い
る
。

こ
う
し
た
Ｉ
Ｃ
Ｔ（
情
報
通
信
技
術
）の
活
用
な

ど
も
含
め
、障
害
者
雇
用
の
現
場
は
、ど
ん
ど
ん

変
わ
っ
て
い
く
だ
ろ
う
と
井
上
さ
ん
は
話
す
。

「
働
き
方
改
革
が
推
奨
さ
れ
る
日
本
で
す
が
、

企
業
に
よ
っ
て
は
、
既
存
の
制
度
や
就
業
規
則

を
変
え
に
く
い
と
し
て
、
テ
レ
ワ
ー
ク
や
時
差

出
勤
す
ら
む
ず
か
し
い
と
い
う
声
も
聞
き
ま

す
。
障
害
者
雇
用
の
場
と
い
う
の
は
、
独
自
に

新
し
い
働
き
方
や
制
度
を
試
す
こ
と
が
で
き
る

チ
ャ
ン
ス
で
す
。
障
害
者
雇
用
の
先
に
、
働
き

方
の
多
様
化
が
あ
り
、
企
業
や
社
会
の
成
長
が

あ
り
ま
す
。
そ
れ
を
後
押
し
す
る
さ
ま
ざ
ま
な

チ
ャ
レ
ン
ジ
を
、
私
た
ち
は
続
け
て
い
き
た
い

と
思
っ
て
い
ま
す
」

「
〝障
害
者
雇
用
〟
と
い
う
言
葉
が

な
く
な
る
く
ら
い
」
に

テ
レ
ワ
ー
ク
を
活
用
し

地
方
雇
用
も
推
進

人材支援グループで働く中津井亨さん
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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