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5 雇用の実際例

～各種電気コード販売・加工業～

I社
【採用】

平成7年に職業安定所に求人依頼し、障害者の援助

部門から紹介されたのがきっかけでした。

面接時、父親が同行来社し「とりあえず使ってみて

欲しい。」と口添えがありました。

採用にあたって、家族の応援があったことや本人も

「できそうな感じで好感がもてた」ため3ヶ月は様子を

見るつもりで採用しました。

現在職場定着6年目に入っています。

【勤務状況】

遅刻や無断欠勤がなく、まじめに仕事をする努力が

感じられます。

採用直後は覚えることに時間がかかり、仕事が出来

るようになるか現場の工場長は不安を抱いていまし

た。慣れるにしたがい指示が確実に遂行できる事がわ

かり、信頼を置くようになりました。体調の悪いとき

は作業能率が落ちることもありますが、怠けているわ

けではなく体調不良のためと理解しています。

話し好きで、話しかけると話がはずみます。

受診日は休日の土曜日で、定期的に通院し、服薬に

ついても、「医師の指示通り必ず服用すること。」と社

長から常に本人に話しています。

【日常生活】

家族と同居の自宅から1時間半の通勤距離です。折

にふれ家族から社長に連絡がなされています。

本人は、趣味や休日の出来事を社長と話しています。

また安定所の勧めで、終業後に同じ障害を持ちながら

就労中の人々が集まり、話せる場としての「就労につ

いての相互支援の会」に参加しています。

【事業概要】

昭和30年創業の電線問屋から出発。各種電気コー

ドの販売、委託加工、委託製造に加え平成11年10月

から自社においても加工を行うようになりました。従

業員はパートを含め18名。

【雇用人数】

平成12年、職域開発援助事業＊を活用して精神障

害者1名をパートとして採用。障害者雇用は初めてで

した。

【精神障害者の作業内容】

新しくできた加工部に所属。社員1名、パート3名

(そのうちの1名が障害者)。電気コードの両端部分を、

各種機器を用いて加工し一定の長さに巻き上げ箱詰め

をします。

最終製品として出荷され電気機器に接続されるため

品質上ミスが許されず、スピードも大切ですが正確で

ていねいな仕事が要求されます。

【雇用状況】

賃金は時給800円。勤務時間は、他のパートは午前

9時から午後5時までですが、本人の場合は体調に合

わせ、午前10時から午後4時10分まで。月、火、木、

金の週4日勤務です。残業は原則としてなし。さらに

慣れてきて本人の希望があれば、出勤日数や時間を増

やすことも可能と考えています。
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【採用】

ハローワーク、障害者職業センター、本人が通所し

ている施設の協力のもとに「職域開発援助事業」を活

用した職場実習から始めました。

職場実習開始前に、障害についてや本人の人となり

を施設職員から説明を受けていたため、あらかじめ受

入体制を考えることができました。その施設職員が生

活支援パートナーとして、最初の1ケ月は毎日、半日

間一緒に仕事をしてくれました。2ケ月目からは週2

日、3ヶ月目からは週に1度といったように徐々に

「一緒に仕事をする」支援を減らしながら様子を見て

いきました。最初はどのように接してよいかわからず、

戸惑うこともありましたが、「仕事がきちんとできれ

ば障害の有無は関係ない」という事業主の考えもあり、

事業所側の技術支援パートナーが様々な工夫をしなが

ら定着をはかりました。例えば、他のパートとのスピー

ドの違いを意識しない方が良いのでは、ということで

専用の机を他のパートに背を向ける位置にして仕事が

できるようにしたり、複雑なものや微妙な判断を必要

とする仕事は外し、単純'で簡単な仕事から始めるよう

にしました。また、急ぎの仕事で、どうしても間に合

わないと思われるときには、自然に他の従業員が手伝

うようにしました。

本人は性格が几帳面で何事もきちんと仕上げよう

とする姿勢がうかがえ、この仕事に向いていると判断

したので、採用しました。

【勤務状況】

遅刻や早退、欠勤もなくとても真面目に勤務してい

ます。

仕事はややスピードに難点がありますが、ミスのな

い正確な仕上がりを要求される仕事なので、自分の

ペースでやってもらっています。

人間関係が不得手ですが、必要以上に気を遣わない

方がよいこともわかってきたので、無理に話しかけた

りはしていません。一緒に働くパートの方々は年輩の

男性で、皆さん無口でよけいな話はしません。そのこ

とも本人にとっては負担にならず居心地がよいようで

す。

【日常生活】

通勤時間は約20分。自宅からバスを利用していま

す。

職場以外の生活についてはほとんど関わっていませ

ん。何か気がかりなことがある場合は施設の職員と相

談しながら解決しています。今までのところ、何も問

題になることはないようです。

＊地域障害者職業センターが行う職業リハビリテーション

サービス。事業所に専門職員を派遣し、直接支援を行う。

平成14年度から支援内容等を拡充し、職業適応援助者（ジョ

ブコーチ）による支援事業として実施している。
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